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INTRODUCERE

Fenomenul violentei asupra copilului a constituit o preocupare permanentd
pentru organizatia Salvati Copiii, care si-a asumat din 2002, odatd cu crearea
a 5 centre de consiliere pentru copil si familie!, un rol fundamental, prin
oferire de modele de educatie pozitivd, prin elaborarea de cercetdri si prin
participarea in procesul de elaborare a strategiilor si politicilor de prevenire si
combatere a oricdror forme de violentd. Rezultatele noastre in acest domeniu
au fost: interzicerea, prin Legea 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, a pedepselor fizice si a tratamentelor umilitoare sau
degradante asupra copilului; dezvoltarea de servicii de evaluare, consiliere
psihologicd si terapie pentru copil si familie adresate celor 42.000 de copii

si pdrinti care au beneficiat gratuit de interventii psihoterapeutice; analiza
sistematicd a fenomenului violentei asupra copiilor in perioada 2002-20182,

In Romania, scolile se confruntd cu multiple manifestari de violentd printre
care cele mai semnificative sunt bullying-ul (forme de violentd repetatd asupra
unui elev de cdtre alti elevi), de obicei asociat cu discriminarea, homofobia
sau rasismul, violenta fizicd si verbald intre elevi, dar si intre profesori si elevi.
Anual, 200.000 de copii sunt victime ale actelor de violentd comise de colegii
lor si tot atdtia copii sunt autorii agresiunilor fizice la adresa acestora.

Diferit de alte forme de agresiune/violentd intre copii, bullying-ul este un
concept care include comportamente variate, stabile in timp, ascunse de
adulti, ce continud in absenta unor mdsuri specifice de interventie, ceea ce il
transformd intr-unul dintre cei mai puternici factori de risc pentru sdndtatea
si protectia copiilor. Prin caracteristicile sale specifice (dezechilibru de putere,
regularitate, intentia de a provoca suferintd fizicd si/sau emotionald, prezenta
intr-un mediu pe care copilul nu il poate evita, cum este scoala), sunt imposibil
de gestionat doar de cdtre un copil sau doar la nivelul grupului de copii.

Acestea sunt motivele care ne-au determinat sd initiem, in Targoviste, un
program-pilot de implementare a unor principii si metode practice, validate
n alte pdrti ale lumii. Rezultatele interventiei noastre au fost folosite in
redactarea prezentei analize cu privire la mecanismele de prevenire si de
interventie in situatiile de bullying pe care scolile din Romania le pot integra
n activitatea lor si, astfel, sd obtinem impreund, aldturi de copii si pdrintii lor,
conditii de sigurantd si un climat pozitiv in sistemul educational romdnesc.

Gabriela Alexandrescu
Presedinte Executiv

1 Bucuresti, lasi, Timisoara, Suceava (1999) si Targu Mures (2000).

2 Salvati Copiii Romania, Studiu national privind abuzul fizic si emotional asupra copilului (2002), Abuzul si
neglijarea copiilor - Studiu sociologic la nivel national (2013), Bullying-ul in rdndul copiilor. Studiu sociologic la nivel national
(2016), Analiza sistemului de identificare si referire a abuzului in cazul copiilor cu vdrsta sub 11 ani (2018).
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|. CE ESTE SI CE NU ESTE BULLYING-UL?

Complexitatea acestui fenomen necesitd atentia si actiunea concertatd a tuturor actorilor din
contextele de viatd ale copiilor, pdrinti, cadre didactice, personal educational auxiliar, membri ai
comunitdtii, cu atdt mai mult cu cdt bullying-ul nu se manifestd la vedere, ci in spatii in care, in mod
traditional, adultii nu sunt foarte prezenti (toalete, curtea scolii, drumul casd-scoald, colturi ascunse
din proximitatea scolii etc.). Copiii predispusi la actele de

bullying ale colegilor lor sunt copiii apartindnd minoritdtilor "Bullying-ul este atunci cand iti

bati joc de cineva tot timpu’. De
exemplu, ii faci piedica, il lovesti
cu mingea, vorbesti urat cu el, 1l
lovesti). ...Dar acel copil nu ti-a
facut nimic.” (Andreea, 11 ani)

sau emotionale, copiii izolati social si mai putin populari, copiii
supraponderali sau obezi si adolescentii de alte orientdri
sexuale. n literatura de specialitate?, bullying-ul, descris

ca acel comportament de intimidare, hdrtuire, respingere

sau lovire, prezintd, in mod constant, trei caracteristici:

e Agresorul este constient de faptul cd produce un rdu victimelor, astfel cd faptele lui sunt comise de
fiecare datd cu aceastd intentie. Nu de putine ori, martorii si-au justificat lipsa de reactie
declarand ca faptele sunt mai degrabd glume, lipsite de malitiozitate si care nu pot produce un
rdu prea mare. Dar la fel de bine, o parte dintre ei recunosc cd nu au intervenit si din teama
de a nu deveni la randul lor tintele agresorilor, constientizand astfel suferinta victimelor.

e Actiunile agresorilor sunt repetate o perioadd lungd de timp, putdnd transforma participarea scolard
cotidiand a victimei intr-un adevdrat cosmar, mai ales dacd agresiunile sunt reproduse in mediul
online. Utilizarea poreclelor si a insultelor, hdrtuirea fizicd in timpul pauzelor, rdspandirea unor
informatii mincinoase, transmiterea de mesaje ori postarea de imagini/filme batjocoritoare pe
retelele de socializare vor avea un impact negativ continuu asupra vietii unui copil, indiferent
de locul in care acesta se afld, familie, scoald sau comunitate, aldturi de colegi ori cei apropiati.
Atitudinea pasivd ori de incurajare din partea martorilor stimuleazd repetitia abuzurilor.

e Bullyingul in mediul scolar este expresia fizicd si verbald a abuzului de putere, posibil prin
dezechilibrul de forte intre agresor si victimd. Dacad va fi lipsitd de sustinerea colegilor ori a
cadrelor didactice, vulnerabilitatea victimei in fata agresorului sau a grupului de agresori
va creste, ceea ce va conduce pe termen lung la o atitudine de resemnare si izolare fatd
de colegi. Nu intampldtor, sunt copii care refuzd dezvdluirea abuzurilor chiar fatd de
pdrinti, bullyingul devenind un balast psihologic, cu consecinte severe asupra dezvoltdrii
fizice sau psihologice a copilului. In acest sens, bullying-ul este o forma de coercitie
sociald, in care o persoand obligd o altd persoand sd actioneze intr-un anumit mod*.

1. Formele de bullying

Asadar, bullying-ul poate fi definit ca fiind actiunea umand agresivd, intentionatd,
menitd sd provoace suferintd fizicd sau emotionald ce implicd un dezechilibru de
putere intre agresor si victimd si care se manifestd in mod repetat si este indreptatd
cdtre o victimd care adesea nu a comis niciun gest care sd justifice furia agresorului.
Bullying-ul se poate manifesta separat sau concomitent in urmdtoarele forme:

3 Bellon Jean-Pierre, Gardette Bertrand (2010), Harcélement et brimades entre
éléves, la face cachée de la violence scolaire, Paris, Ed. Fabert.

4 Vdillancourt T., Mc.Dougall P,, Hymel S., Sunderani S.; 2010; Respect of fear? The
relationship between power and bullying behavior; In S.R. Jimerson, S.M. Swearer & D.L.
Espelage (Eds.); Handbook of bullying in schools: An international perspective; Routledge.
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1. Cea mai evidentd formé de bullying este cea fizica, care include, dar nu se
limiteazd la comportamente de tip: lovire, pus piedicd, imbrancire, plesnit, distrugerea/
deposedarea de obiecte personale. Desi intensitatea acestor comportamente nu este
de neglijat, ceea ce rdneste cu precddere copilul vizat de astfel de comportamente este
repetitivitatea, frecventa cu care ele se manifestd, precum si faptul cd sunt realizate cel
mai adesea departe de prezenta unui adult cu rol de protectie (cadru didactic, pdrinte).

2. Bullying-ul verbal, care include, dar nu se limiteazd la comportamente
repetate de tip: poreclire, insultare, tachinare, umilire, intimidare, transmitere
de mesaje cu continut homofob sau rasist, este o modalitate prin care foarte
multi copii experimenteazd puterea cuvintelor de a genera suferintd.

3. Comportamentele de bullying social, adesea  Cyherhullying-ul este
ascunse, greu de identificat/recunoscut, realizate afterparty”. Dragos, 15 ani.
cu scopul de a distruge reputatia sociald a unui
copil si de a-l plasa intr-o situatie de umilintd [Party-ul este bullying-ul, in timpul scolii] .
publicd, includ, dar nu se limiteazd la: minciung si/
sau rdspdndire de zvonuri negative/umilitoare, realizarea de farse cu obiectivul de a umili/crea
situatii stdnjenitoare, incurajarea excluderii/izoldrii sociale, barfa, umilirea publicd a cuiva.

4. Tehnologia digitald a adus cu sine cyberbullying-ul. Ascuns sau evident, acesta se

referd la orice comportament de bullying mediat de tehnologie, identificat in spatiul de

social media, website-uri, mesagerie etc. El include, dar nu se limiteazd la comportamente

repetate de tip: mailuri, postdri, mesaje, imagini, filme cu continut abuziv/jignitor/ofensator;

excluderea deliberatd a unui copil in spatiul online; furtul de date cu caracter personal

sau de parole ale unor conturi personale (de e-mail, FB etc.). Este o formd deosebit de

ddundtoare de bullying, care se diferentiazd prin viteza de propagare a informatiilor

negative si posibilitdtile limitate ale victimei de a controla situatia. Situatiile umilitoare ori

agresiunile pot continua indefinit, prin transferul textului ori a imaginii jignitoare de la un
utilizatorul la altul, victima neputd@nd bloca acest proces.

“Mie mi s-a intamplat sa fiu ) o o
injurata si la randul meu i-am Bullying-ul trebuie distins de formele mai putin ddundtoare de

dat o palma. Se intampla agresiune intre colegi prin intentia pe care o are agresorul.
zilnic, imi spune c3 sunt gras3, Existd numeroase studii care aratd cd agresivitatea copiilor fatd
dar eu am invitat cum s3 de colegi lor are numeroase motivatii. Adesea, copiii simuleaza
trec peste asta', desi numa comportamente agresive in timpul jocului cu prietenii, sicandndu-
simt hine.” (Maria, 12 ani) se verbal si insultdndu-se, lovindu-se fizic, inghiontindu-se sau

impingdndu-se pe jos, ori prefdcdndu-se cd pleacd sau cd se
ignord®. Adultii nu reusesc sd distingd intotdeauna intre agresiunea
simulatd si diferite forme de violentd, deoarece diferenta rezida in intentiile si perceptiile copiilor®.
Cercetdatorii au lansat termenii de "joc conflictual” si "inghiontire’”, pentru a se referi la aceastd
falsad agresiune, stabilind clar faptul cd intentia copiilor este de a se distra impreund, chiar daca
fnghiontirea poate degenera ulterior intr-un conflict real atunci cand copiii inteleg gresit intentia

celui care manifestd comportamentul “agresiv”’, av@nd impresia cd sunt tinta unui atac veritabil.

O altd formad de violentd care nu este bullying este agresiunea instrumentald. Aceasta

apare atunci cand copiii incearcd sd obtind sau sd mentind posesia asupra unor obiecte de
care au nevoie®. Existd posibilitatea ca pentru o persoand neutrd care priveste din exterior,
agresiunea instrumentald sd nu pard mereu justificatd. Dacd copiii evalueazad gresit riscul de a
pierde un obiect sau supraestimeazd pericolul, atunci pot sd reactioneze excesiv unul fatd de
celdlalt. In momentul in care "marul discordiei” dispare, dispare si agresiunea dintre copii.

5  Pellegrini, A. D.; 2005; Recess: Its role in education and development; Mahwah, Nj: Erlbaum

6  Lawrence C; Green K.; 2005; Perciving classroom aggression: The influence of setting, intervention
style and group perceptions; British Journal Of Educational Pshychology; 75; 587-602

7 Beth Doll & colab; 2012; Cognitive and behavioral interventions in educational settings; Routledge.

8  Crick N. R; Forms of aggression. In W. Craig (Eds.). Childhood social development:
The essential readings (pp. 307-330); Oxford; UK: Blackwell Publishers.
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Existd situatii in care copiii sar la bdtaie pentru a se rdzbuna pentru o vdatdmare reald
sau perceputd, suferitd din cauza unui coleg. Acest tip de agresiune poartd denumirea
de agresiune reactivd. in acest caz, comportamentele sunt impulsive, fiind declansate in
situatii tensionate, pe fondul unor reactii emotionale necontrolate, si pot sd reflecte de
fapt o vulnerabilitate a copiilor in ceea ce priveste abilitdtile de reglare emotionald’.

Martorii

In general, martorii sunt acei copii care doar asistd la comportamentele agresive si in functie de
reactiile lor sau de absenta acestora pot fi impdrtiti in doud categorii: pasivi si activi. Martori pasivi
sunt cei care asistd, fard a contribui in vreun fel la combaterea fenomenului. Aici intrd copiii care doar
asistd si perpetueazd bullying-ul prin acceptarea lui tacitd. Tot la perpetuarea tacitd a bullyingului
contribuie si adultii, cadrele didactice, directorii de scoald, pdrintii sau personalul auxiliar din

scoald, care ezitd din varii motive sd intervind. Chiar dacd ei nu incurajeazd in mod activ bullying-ul,
tdcerea lor directd (cei care efectiv asistd) sau indirectd (adultii care tolereazd de la distantd)

are pentru agresor functia unei permisiuni tacite de a continua agresiunile la adresa victimei.

Martorii activi sunt cei care intdresc comportamentul agresorului prin comentarii
laudative, prin recunoasterea prestigiului sau prin acordarea de privilegii.

Martorii pot sd descurajeze in mod activ bullying-ul, luand apdrarea victimei, oprind
comportamentul agresiv si sustinand drepturile acesteia. In multe privinte, martorii au o influentd
mai mare asupra comportamentului de bullying decat copiii care sunt victime, iar in unele

cazuri exercitd o influentd mai mare decat elevii care hdrtuiesc. Rolul martorilor este cu atat
mai important cu cat ei pot interveni in fazele incipiente ale comportamentului de bullying™.

N\

Y

Dinamica rolurilor de putere

Agresorul dintr-o comunitate sau scoald este de fapt agentul martorilor neimplicati, din care acesta
face parte, si care proiecteazd asupra agresorului dinamicile defectuoase de grup si problemele
individuale interioare. Cu aceastd "imputernicire” din partea martorilor neimplicati, agresorul
impune victimelor atdt conflictele mocnite ale membrilor grupului, cat si propriile conflicte. Din

aceastd perspectivd, atdt agresorul cat si victima sa nu reprezintd altceva decat simptome ale

9  Pellegrini, A. D & Van Ryzin M. J. ; Part of the problem and part of the solution: The role of peers
in bullying, dominance, and victimization during the transition from primary school to secondary school; In
D.L. Espelage & S. M. Swearer (EDS), Bulllying in North America schools; Routledge.

10  Cowie H. & Hutson N., (2005), Peer support: a strategy to help bystanders challenge school bullying;
in Beth Doll & colab; 2012; Cognitive and behavioral interventions in educational settings; Routledge.




Salvati Copiii Mecanisme de prevenire si interventie

Save the Children Romania

unui sistem social patologic si disfunctional. Schimbarea, din aceastd perspectiva a dinamicii
puterii, presupune modificarea rolului pe care martorii il au in dinamica sistemului social."

Martorii insa reprezintd un grup eterogen care indeplineste roluri
diferite pentru agresor. Dacd in reprezentarea graficd anterioard

am avut in vedere doar dinamica rolurilor de putere, prin excluderea
copiilor care pot interveni in sprijinul victimei, in infograficul de mai
jos, am extins dinamica situatiei de bullying si la circumstantele in
care apare un apdrdtor al victimei, care, prin interventia lui, perturbd
relatia de putere intre agresor si victimd. El poate avea succes sau nu,
n functie de popularitatea si sustinerea de care se bucurd de cdtre alti martori, pasivi, insd
potentiali apdrdtori. Si astfel, structura grupului martor capdtd valentele unei interventii de
stopare a faptei de bullying sau, in cazul formelor mai grave, de raportare a acestora cdtre
adulti responsabili ai scolii (consilier scolar, invatdtor, diriginte, alte cadre didactice).

Adepti activi
Suporteri ocazionali

“De multe ori ne strangem
in jurul lor siincercam
sa-i despartim daca se
bat, mergem la profesor si
anuntam”. (Daniel, 11 ani)

> D

Y

_
)

A\

)

/
\ Potentiali aparatori

Structura grupului martor

Deseori, copiii ne raporteazad situatii in care cadrele didactice ignord altercatiile dintre elevi, desi
multe dintre acestea au caracteristicile fenomenului de bullying. In acest fel, cadrele didactice
devin spectatori neimplicati, cu consecinte nefaste pentru victime si apdrdatori ori potentialii lor
apdrdtori, iar agresorii isi vor continua nestingheriti afectarea, prin faptele lor, a climatului scolar.

Orice program de preventie/combatere a bullying-ului produce o schimbare semnificativd doar
dacd, in cadrul lui, sunt implicate anumite tipologii de persoane care isi asumd anumite roluri

cheie. Un astfel de rol este cel al apdrdtorului, ce poate deveni liderul natural al grupului social

al elevilor. Liderii naturali sunt de fapt acei martori activi, intr-un sens pozitiv, care pot facilita
implementarea diferitelor activitdti din cadrul programelor. Ei manifestd tendinta de a promova
creativitatea grupului, de a oferi ajutor in mod benevol si de a avea un stil de conducere democratic.
Acestd tipologie de persoand resursd reuseste sd modeleze pentru cei din jurul sdu altruismul

si incurajeazd preluarea rolului de lider natural de cdtre ceilalti copii. Ei devin, prin pregdtire
suplimentard si cu sustinerea cadrelor didactice, agenti importanti ai modeldrii etosului scolar.

1 Patterson, G. R, Reid, J. B., & Dishion, T. J. (1992). Antisocial boys (vol. 4). Eugene, OR: Castalia.
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3. Principalele consecinte psihologice ale bullying-ului

Nevoia de apartenentd este o nevoie umand fundamentald, iar relatiile sociale au un impact
major asupra dezvoltdrii psihice armonioase. Din nefericire, bullying-ul influenteazd negativ
modul in care se produce dezvoltarea psihicd armonioasd deoarece presupune, in primul rdand,
excluderea victimei din grupul de egali si, in al doilea rand, oglindirea negativa a victimei.
Expertii au atras atentia asupra faptului cd bullying-ul afecteazd negativ, din punct de vedere
psihologic, pe termen scurt si lung, intreaga grupd/clasd de copiii, nu doar victimele si agresorii.

Principala problemd de sdndtate mintald, consecintd a
bullying-ului, este consideratd depresia’. De asemenea,
victimele prezintd un risc mare pentru ideatie suicidara®.
In general, copiii victime prezintd o stimd de sine scdzutd

si un concept de sine negativ. Ei se simt adesea anxiosi, simt
rusine si se simt chiar vinovati pentru ce li s-a intdmplat.

in scoald, ei sunt, de obicei, cei fard prieteni, care stau
singuri si abandonati. Relatiile lor de prietenie sunt adesea afectate din cauza unei frici sporite
de a avea incredere in semenii lor. Aceasta afecteazd nu doar sdndtatea lor mintald, ci si
rezultatele academice, si pot scddea motivatia lor de a merge la scoald si de a invata.

"Acesti copii se simt singuratici
si suparati deoarece toata
lumea ii jigneste si ii umileste.
li face sa nu isi mai doreasca
sa traiasca.” (Adela, 13 ani)

Copiii care actioneazd ca agresori sunt expusi la riscuri mai mari de comportament antisocial si
delincvent, ca adolescenti si tineri', si la implicarea in comiterea de infractiuni penale, ca adulti®.

II. CERCETARI RELEVANTE CU PRIVIRE LA FENOMENUL
DE BULLYING IN SCOLILE DIN ROMANIA

In 2016, Salvati Copiii Romania a lansat primul studiu national cu privire la fenomenul de bullying din
scolile romanesti'®, “Bullying-ul in réandul copiilor”, care a scos in evidentd un nivel ingrijorator al
prezentei diferitelor comportamente asociate bullying-ului in scoli. 1 copil din 6 bate in mod repetat
alti copii si, similar, 1 din 6 copii este bdtut in mod repetat de cdtre alti copii. 3 din 10 copii sunt
exclusi din grupul de colegi. 3 din 10 copii sunt amenintati cu bdtaia sau lovirea de cdtre colegi, iar 1
copil din 4 a fost umilit in fata colegilor. Suplimentar, studiul a demonstrat urgenta introducerii unor
mdsuri astfel incat sd facd posibile identificarea, recunoasterea si interventia precoce in situatiile in
care sunt semnalate comportamente de bullying in randul elevilor. Asadar, rezultd cd, in scolile din
Romania, din cei aproximativ 1.300.000 de copii apartindnd ciclurilor gimnazial si liceal”, 400.000
sunt angrenati in forme grave de bullying manifestate prin agresiuni fizice repetate, 200.000 de

copii sunt victime ale violentei fizice si tot atdtia copii autori ai faptelor de lovire a colegilor lor.

12 Kaltiala-Heino, R., Rimpela, M., Marttunen, M., Rimpela, A., & Rantanen, P.; 1999; Bullying,

depression, and suicidal ideation in Finnish adolescents: School survey. British Medical Journal

13 Rigby, K., & Slee, P. T.; 1999; Suicidal ideation among adolescent school children, involvement in

bully-victim problems, and perceived social support. Suicide and Life-Threatening Behavior.

14  Farrington, D.P; 1995; The Twelfth Jack Tizard Memorial Lecture: The development of offending and antisocial behavior
from childhood: Key findings from the Cambridge Study in delinquent development Journal of Child Psychology and Psychiatry.
15 Olweus, D.; 1991; Bully/victim problems among schoolchildren: Basic facts and effects of a

school-based intervention program. In D. J. Pepler & K. H. Rubin et al. (Eds.), The development
and treatment of childhood aggression (pp. 411— 448). Hillsdale, NJ: Erlbaum

16  Salvati Copiii Romania, “Bullying-ul in rdndul copiilor. Studiu sociologic la nivel national”, 2016,
http://salvaticopiii.ro/upload/p000600010001_Salvati Copiii_Raport bullying.pdf.

17 Anul scolar 2017-2018 a cuprins 720.126 de copii in ciclul gimnazial si 637.706 in liceu.
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QERTR

QRN QRN AR
copil din 6 din 6 copii din 10 copii

bate in mod repetat alti copii este bdtut in mod repetat sunt amenintati cu bdtaia
de cdtre alti copii sau lovirea de cétre colegi

QERIX
TR QRRR
din 10 copii din 4 copii

sunt exclusi din grupul de colegi a fost umilit in fata colegilor

Copiii au dreptul de a fi educati intr-o atmosferd lipsitd de temeri cu privire la demnitatea ori
siguranta lor fizicd. Dirigintii, directorii scolilor, consilierii scolari si celelalte cadre didactice sunt
responsabili cu protectia elevilor impotriva oricdror forme de intimidare, amenintare, hdrtuire ori
agresiune fizicd, iar pdrintii, in virtutea obligatiilor lor parentale, trebuie sd sprijine demersurile

de prevenire a violentei din mediul scolar. Pentru ca aceste aspecte sd se regdseascd in realitatea
de zi cu zi a copilului/elevului, dacd ne referim doar la cadrele didactice, acestea trebuie sd
beneficieze de formare profesionald in domeniul recunoasterii si identificdrii formelor mai grave
de bullying in randul copiilor. Comportamentele agresive, problematice ale copiilor sunt deseori
indicatori ai faptului cd acestia sunt victime ale abuzului intr-un alt context de viatd (de obicei,
familia). Necunoscdand profilul psihologic al unui copil victimd a abuzului, cadrul didactic va actiona
neadecvat, prin propunerea unor mdsuri disciplinare abuzive (ex. exmatriculdri, mutdri disciplinare
de la o clasd la alta etc.). Cercetarea sociald calitativd “Analiza sistemului de identificare si referire

a abuzului in cazul copiilor cu vérsta sub 11 ani”, elaboratd recent de Salvati Copiii'®, a scos in evidentd
faptul cd la nivelul niciunuia dintre sistemele profesionale investigate — educatie, protectie, sdndtate,
justitie, nu sunt sesizate formele usoare de abuz fizic si majoritatea formelor de abuz emotional” si faptul
cd “toleranta sociald fatd de abuzul fizic usor (pdlmuire, tras de urechi, tras de pdr) si fatd de abuzul
emotional (umilire, adresare de cuvinte vulgare) este crescutd”, acestea nefiind reclamate. In schimb,
apar deseori “justificdri educationale” ale violentei, in special formele usoare, fiind privit ca un
mod de a indrepta comportamente nedorite ale copilului. Aceastd situatie se reflectd inevitabil
asupra modului in care este privit bullying-ul de cdtre cadrele didactice, ca fiind mai degrabd
responsabilitatea pdrintilor, prin invdtarea in familie, ceea ce permite, in final, copiilor sd asocieze
agresiunea fizicd cu ,,supravietuirea celui mai adaptat” care, astfel, il face pe agresor mai puternic.

N N

@ 1.300.000 de copii apartinand @ 1.300.000 de copii apartinand @ 1.300.000 de copii apartinand
ciclurilor gimnazial si liceal ciclurilor gimnazial si liceal ciclurilor gimnazial si liceal

@ 400.000 sunt angrenati in forme @ 200.000 de copii sunt @ 200.000 de copii sunt
grave de bullying manifestate victime ale violentei fizice autori ai faptelor de lovire
prin agresiuni fizice repetate a colegilor lor

18  Salvati Copiii Romania, “Analiza sistemului de identificare si referire a abuzului in cazul copiilor cu varsta sub
11 ani”, 2018, https://www.salvaticopiii.ro/sci-roffiles/a4/a4afa9be-8055-4320-b96b-ae9a0dda39fa.pdf.
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In ceea ce priveste fenomenul de cyberbullying, cinci din zece copii au experimentat o situatie de
tip cyberbullying in mediul online, un fenomen tot mai frecvent, cu repercusiuni complexe asupra
tuturor actorilor implicati: victimd, agresor si martor. Conform cercetdrilor Salvati Copiii, 54%
dintre copii au fost victime ale unor comportamente de tip cyberbullying in mediul online, procentul
fiind semnificativ mai ridicat in randul fetelor si elevilor de liceu. 69% dintre acestia au primit
mesaje jignitoare sau supdrdtoare, iar 30% au fost exclusi dintr-un grup sau dintr-o activitate

pe Internet. De asemenea, 25% dintre copii au fost hartuiti de persoane strdine pe Internet."”

Aldturi de datele statistice prezentate mai sus, cercetdrile organizatiei
Salvati Copiii au mai relevat urmdtoarele aspecte de luat in considerare in
definirea strategiei anti-bullying de cdtre Ministerul Educatiei:

® Orice copil care este diferit de ceilalti poate deveni o tintd a bullying-ului.

e Cea mai frecventd reactie a copiilor martori ai bullying-ului este
de a rdmane spectator pasiv, nu de a interveni.

e Bullying-ul este mai frecvent atunci cdnd copiii au de-a face cu situatii sociale
noi (primul an de liceu, transferul intr-o altd scoald/clasd etc.).

o Existd situatii in care bullying-ul este tratat intr-un mod discriminatoriu:
bullying-ul provenind de la copiii cu rezultate bune la invatdturd sau aplicat
copiilor mai putin performanti este mai tolerat de cdtre cadrele didactice.

® Adultii sunt descrisi, in general, de cdtre copii ca fiind toleranti fatd de formele
psihologice si emotionale de bullying. Interventia clasicd in bullying este realizatd de
obicei foarte tarziu, atunci cand conflictul escaladeaza si violentd fizicd a avut loc.

@ Scolile nu au o abordare comund in cazurile de bullying; unii profesori
sunt mai implicati in stoparea comportamentului violent, in timp ce altii
rdman pasivi (,,ceea ce conteazd este dacd profesorului ii pasd”).

e Unii copii au mentionat cd existd situatii cand unii profesori incurajeaza
bullying-ul sau pe agresori (umilind in mod constant unii copii).

e Interventiile adultilor se concentreazd pe agresor si victimd, dand
putind importantd reactiei grupului de martori.

ein legdturd cu interventia consilierilor scolari, cei mai multi copii nu au reusit
sd identifice competentele specifice ale acestora in prevenirea/combaterea
comportamentelor de bullying sau apreciazd cd interventia se face numai in
cazul in care profesorii trimit copiii cu probleme la cabinetul de consiliere.

e in ceea ce priveste interventiile care provin de la pdrinti, impactul acestora poate varia:
existd pdrinti care agraveazd relatia dintre copii (de exemplu, atunci cdnd pdrintii vin
la scoald sa-si ,,apere” fiul/fiica cerand explicatii sau ,,disciplinand” copilul cu care fiul
lor/fiica este in conflict), dar si alti pdrinti care contribuie la reducerea violentei.

e Abuzul in familie implicd atat perpetuarea comportamentelor
abuzive, cdt si ,,obisnuinta” cu statusul de victimd.

19  Pentru informatii privind campania Salvati Copiii "Dd BLOCK agresivitdtii! si ,,glumele” dor.
Stop cyberbullying!”, consultd link-ul https://oradenet.salvaticopiii.ro/block-agresivitatii .
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III. CUM E GESTIONAT FENOMENUL DE BULLYING IN PREZENT?

Conform legislatiei actuale?’, gestionarea violentei ori a situatiilor conflictuale intre elevi se
realizeazd prin intermediul Comisiei pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si
discrimindrii in mediul scolar si promovarea interculturalitdtii si prin implicarea consiliilor reprezentative
ale pdrintilor la nivel de unitate scolard ori grupd/clasd. Acestea sunt reglementdrile actuale,

insd, Tn scolile din Romania, in solutionarea cazurilor concrete de bullying, structurile instituite nu
functioneazd si nici nu vor putea deveni vreodatd functionale, deoarece organizarea, prin mdsuri
birocratice (comisii, comitete etc.), a unor interventii specializate, individualizate, cu o minimd
celeritate si care sd beneficieze de implicarea consecventd a pdrintilor, este aproape imposibil de
sustinut. Desi ambele structuri amintite mai sus au obligatii care privesc organizarea si desfdsurarea
de programe de prevenire si combaterea violentei, din nenumdratele consultdri organizate cu
copiii de Salvati Copiii, niciunul dintre copiii participanti la grupurile de lucru organizate
in cadrul cercetdrii Salvati Copiii nu avea cunostintd despre existenta si rolul lor. Cei
mai multi copii, in studiul mai sus amintit, nu au reusit sd identifice competentele specifice ale
acestora in prevenirea si combaterea comportamentelor de bullying sau au apreciat cd interventia
se face numai in cazul in care profesorii trimit copiii cu probleme la cabinetul de consiliere.

"Copilul avea probleme mari, Practic, in prezent, cazurile de bullying ajung in sarcina dirigintelui, rareori
era rau, rau, cu ceilalti, asa a consilierului scolar, desi acesta din urma dispune de competentele

ca intr-o zi colegii au decis necesare in gestionarea situatiilor conflictuale, de bullying, si in prevenirea
sa |IAarunceVpe geam, doar consecintelor in dezvoltarea copiilor, indiferent de pozitia lor ca victime,
asa in gluma. A fost mutat martori ori agresori, si in adresarea cu solutii ori recomanddri in acest

in cealalta clasa, dar a sens. De asemenea, urmare a sesizdrilor facute in special de cdtre pdrintii
plecat si de acolo ca nu s-a victimelor, existd numeroase situatii cand a fost solicitatd interventia
adaptat.” (Lavinia, 13 ani) organelor de politie, desi acestea nu au competentele necesare si nici nu

sunt indrituite de legislatia scolard sd aplice mdsuri in contextul scolar.

De aceea, ne exprimdm convingerea cd prevederile actuale din Regulamentul unitdtilor de
fnvdtdmant preuniversitar trebuie regandite, simplificate, asigurdnd in permanentd implicarea
copiilor, astfel incat ideile si actiunile lor sd fie valorizate cu seriozitate la nivelul scolii.

De ce anumite programe de preventie/interventie nu functioneaza?

Principalele bariere ce influenteazd negativ implementarea programelor anti-bullying
constau in faptul cd majoritatea sistemelor sociale evitd sd reflecteze corespunzdtor

asupra caracteristicilor sinelui colectiv care sd le ajute sd-si asume responsabilitatea
solutiondrii pe termen lung a problemelor functionale si structurale ale unei comunitdti.
Persistenta acestor probleme afecteazd profund intreg climatul social, conducand la
incdlcari repetate ale normelor sociale, cu implicatii finale asupra respectdrii legii. In analiza
noastrd, scoala este vdzutd ca sistem social ale cdrui obiective educationale sunt anulate
n lipsa unui climat social si relational adecvat intre elevi si intre profesori si elevi.

In practica organizatiei Salvati Copiii, au fost observate urmdtoarele piedici in
ajustarea politicilor si mdsurilor interne ale scolilor pentru cresterea calitdtii
vietii scolare - conditie sine qua non a performantelor scolare:

e Transferul sau lipsa de responsabilitate. Din diverse motive, se sustine faptul cd
responsabilitatea combaterii fenomenului de bullying nu este nici la profesori, nici la
pdrinti, nici la consilierii scolari si nici la primar. Cadrele didactice aratd cu degetul spre
pdrinti ca fiind principalii vinovati ai nepldcerilor create de copiii lor. Pdrintii considerd

20 Regulamentul-cadru de organizare si functionare a unitdtilor de invdtdmdnt preuniversitar, adoptat prin
Ordin nr. 5.079 al Ministrului Educatiei Nationale, modificat si completat de Ordinul 3.027/2008.




Salvati Copiii SCOLI FARA BULLYING

Save the Children Romania

cd responsabilitatea lor se incheie in momentul in care copilul intrd pe poarta scolii.

lar dacd pdrintii sau scoala aduc in discutie anumite dificultdti comportamentale ale
copiilor, discutia degenereazad in invinuiri reciproce. Comunitatea, prin reprezentantii
sdi, considerd cd responsabilitatea lor s-a incheiat odatd cu aprobarea bugetelor
anuale. Pe de altd parte, din nefericire, persistd in cadrul comunitdtilor locale (publice
si private) aceastd fantasmd /conceptie gresitd cum cd scolile se pot descurca singure in
combaterea fenomenului de bullying, fard ajutorul celorlalte pdrti ale comunitdtii.

Comportamentul abuziv al adultilor. Cadrul social al grddinitei/scolii este impregnat

cu anumite comportamente si/sau atitudini ascunse care influenteazd in mod negativ orice
incercare de a combate fenomenul bullying-ului. Acestea sunt cunoscute de majoritatea
membrilor comunitdtii, dar sunt evitate, negate, ascunse si nici nu le este recunoscut aportul
in mentinerea dificultdtilor ce apar in contextul social al scolii. De multe ori, aceste subiecte
sensibile actioneazd ca niste catalizatori ai fenomenului de bullying. De exemplu, faptul ca
anumiti profesori, invdatdtori si educatori isi hdrtuiesc si agreseazd elevii este un comportament
care este evitat ori respins in cadrul discutiilor deschise dintre actorii implicati; directori
care-si hdrtuiesc angajatii; pdrintii care-si abuzeazd copiii sau care hdrtuiesc in mod sistematic
scoala; membrii diferitelor comisii care nu intervin in vreun fel, tolerand astfel indirect
bullying-ul; problema ,,excelentei” in educatie, segregarea copiilor pe criterii etnice sau care
tin de performantele lor scolare etc. De asemenea, mediul emotional precar de acasd si
modelul comportamental negativ al pdrintilor pot constitui factori importanti in aparitia si
mentinerea rolului de agresor de cdtre copil in mijlocul colegilor lui. Utilizarea oricdrui tip de
violentd (dar in special fizicd) si abuz in familie, combinat cu lipsa unor reguli clare si fiabile

de educatie pozitiva a copilului, pot cataliza adoptarea comportamentului de tip bullying.

Neimplicarea comunitdtii locale. in prezent, putem vorbi despre un consens nedorit in
ceea ce priveste inechitatea in sistemul de invdtdmant. Societatea romdneascd pare sd se fi
resemnat n fata faptului cd in mediul rural scolile nu dispun de cadre didactice motivate ori
pregdtite profesional, sunt mai sdrace si mai putin sigure pentru copii decat cele din mediul
urban. Acceptatd a devenit si lipsa resurselor alocate pentru aceste scoli, o stare de fapt
explicabild prin capacitatea financiard redusd ori lipsa totald de interes pentru educatie

a autoritdtilor locale si impotriva cdreia administratia centrald se declard neputincioasd.
Formulele utilizate in prezent pentru finantarea in educatie prin utilizarea costului standard
per prescolar/elev reduc in fapt, an de an, sansele la educatie de calitate chiar pentru

copiii vulnerabili din punct de vedere socio-economic si a cdror izolare geograficd este
dublatd de o continud sdrdcie educationald si limitare a dezvoltdrii lor personale.21 O
infrastructurd scolard care pune probleme serioase in ceea ce priveste siguranta, igiena

si dotarea corespunzdtoare si care dispune de un personal didactic fluctuant si cu reduse
abilitdti pedagogice nu pot constitui premisele unei scoli atractive, in care sd fie posibild
construirea, impreund cu copiii si pdrintii, a unui climat scolar adecvat educatiei de calitate.

Abordadri punitive. O altd iluzie este aceea cd simpla interzicere a unui lucru va conduce
la disparitia lui. De exemplu, aborddrile de genul "Tolerantd zero fatd de bullying!” nu
functioneazd deoarece supra-simplificd complexitatea fenomenului. Totodatd, acest gen
de aborddri sunt punitive si au ca rezultat excluderea, conflictul, negarea, favoritismul si
indbusirea creativitdtii si implicdrii copiilor in a solutiona eficient fenomenul bullying-ului.

Marginalizarea “’copilului problema’’. Simpla observare, notificare, referire cdtre
specialisti si eliminarea agrresorului din comunitatea scolard, nu va rezolva problema
agresorului, deoarece, in general, dificultdtile acestuia provin din familie: dinamicd familiald
toxicd, neglijare emotionald si, de multe ori, chiar abuz. Eliminarea agresorului nu face
altceva decdt sd conducd la negarea realitdtii agresiunii sociale, ca fenomen, ceea ce are
ca rezultat direct lipsa asumdrii responsabilitdtii pentru crearea unui mediu scolar pozitiv.
In altd ordine de idei, agresivitatea ce std la baza competitivitatii academice sustinutd de

21 Salvati Copiii Romania, Analiza bugetului copiilor - Studiu exploratoriu, 2015.
(https://lwww.salvaticopiii.ro/sci-ro/files/7a/7abbf021-e38d-4c17-b0e5-5f222fd76 352.pdf)
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pdrinti si educatori/profesori deopotrivd poate avea si ea efecte secundare nedorite de tipul
marginalizdrii celor diferiti. Focusarea atentiei pe “copilul problemd” reuseste sd distragd atentia
de la analiza climatului social existent in scoald care poate genera oricand alti agresori.

e Blocarea accesului copiilor in procesele educationale si decizionale ale scolii.
Conform Legii 1/2011 privind educatia nationald, copiii au un singur reprezentant, cu drept de
vot, in consiliille de administratie ale unitdtilor scolare, exclusiv din cota rezervatd pdrintilor.
Conditia este ca acesta sd fi implinit 18 ani in momentul numirii, ceea ce inseamnd cd dreptul
fundamental la participare va fi exercitat doar de cdtre tinerii care se afld in ultimul an de
studiu si ale cdror prioritdti vor fi altele. lar in unitdtile de invdtdmant profesional si tehnic,
pdrintilor si copiilor laolaltd le este pus la dispozitie un singur loc in consiliul de administratie,
asigurand astfel doar o participare fragmentatd. In alte state europene, consiliile de
administratie ale scolilor si liceelor cuprind un numar dublu sau triplu de pdrinti si copii, iar
programele nationale de combatere a bullying-ului prevad, in mod obligatoriu, participarea
si consultarea permanentd a copiilor de la nivelul clasei pand la structurile nationale.??

e Programul minune. Un program care se potriveste in orice context educational
este fantezia oricdrui director, educator si pdrinte. Orice program anti-bullying, ca sd
fie functional, trebuie sd aibd in vedere particularitdtile socio-culturale ale comunitdtii
din care scoala face parte. De aceeg, el se clddeste pe o strategie generald adaptatd
la caracteristicile social-culturale, dimensiunea si resursele scolii in cauzd si care
urmdreste obtinerea unui climat scolar adecvat aborddrii pozitive n interactiunea
cu elevii, o abordare care sd tind seama de nevoile si drepturile acestora.

DE CE ANUMITE PROGRAME DE PREVENTIE/INTERVENTIE
PRIVIND BULLYINGUL NU FUNCTIONEAZA?

Negarea responsabilitatii adultilor

Comportamentul abuziv al adultilor
(cadre didactice, pdrinti)

Neimplicarea comunitétii locale si Climat scolar Comportament |
infrastructura scolara deficitara negativ de tip bullying Marginalizarea copiilor "problem3”

incélcarea dreptului la
participare al copiilor

Programe "minune” fara impact

Rezultate scolare
negative si
abandon scolar

Insecuritate fizica
si emotionald

22 De pildg, in Franta, consiliile de administratie ale unitdtilor scolare au o componentd multidisciplinard

si includ, in cazul scolilor generale, 7 pdrinti si 3 elevi, iar pentru licee, 5 pdrinti si 3 elevi. Copiii pot deveni
membri ai consiliilor de la varsta de 12 ani. De asemenea, in grupurile de lucru ale Misiunii ministeriale de
prevenire si combatere a violentei in mediul scolar si in juriul care decerneazd, la nivel national, anual, premiile
concursului destinat copiilor intre 8 si 18 ani ”Nu hdrtuirii” (Non au harcélement), este asiguratd o participare
semnificativd a reprezentantilor elevilor. Vezi https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/
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IV. PROIECTUL PILOT ”SCOLI FARA BULLYING” - Targoviste

In perioada octombrie 2018 — aprilie 2019, Salvati Copiii a implementat in municipiul
Targoviste proiectul pilot "Scoli fard bullying”. Proiectul a avut la bazd experienta de
peste 10 ani a specialistilor Salvati Copiii in ceea ce priveste combaterea oricdrei forme de
violentd indreptate impotriva copilului, prin intermediul unei aborddri multidisciplinare.

1. Obiective

Ideea fundamentald a proiectului a constat in modificarea climatului social in care copiii/elevii
se dezvoltd si cresc. S-a urmdrit crearea si dezvoltarea unui climat scolar pozitiv, bazat pe un
set de principii si valori menit s@ descurajeze comportamentele agresive in randul copiilor si

sd incurajeze comportamentele care denotd tolerantd, respect, curaj si grijd fatd de celdlalt.
Acest lucru a fost posibil prin cresterea nivelului de constientizare cu privire la riscurile
bullying-ului pentru sdndtatea emotionald a copiilor, in randul tuturor actorilor implicati in
actul educational: cadre didactice, consilieri scolari, pdrinti, elevi. De asemenea, un alt factor
important ce a contribuit semnificativ la modificarea climatului scolar a fost dezvoltarea nivelului
de competente ale actorilor cheie implicati — cadru didactic, consilier scolar, elev, pdrinte, in
identificarea, recunoasterea si gestionarea bullying-ului in mediul scolar. S-a avut in vedere
dezvoltarea abilitatilor socio-emotionale ale copiilor, precum si schimbarea perspectivei pe
care o au adultii asupra fenomenului de bullying (profesori, parinti etc). Si, nu in ultimul rand,
s-a avut in vedere importanta participdrii copiilor in elaborarea strategiilor si solutiilor pentru
eliminarea comportamentelor de bullying, in acord cu nevoile specifice ale fiecdrei scoli.

2. Activitdti

Pentru a facilita implicarea copiilor si pentru a avea o abordare sistematicd asupra fenomenului
de bullying din cadrul fiecdrei scoli, s-au dezvoltat echipe mixte elev — profesor/consilier scolar,
la nivelul scolilor implicate in proiect. Aceste echipe au avut responsabilitdti directe in ceea ce
priveste preventia, identificarea, recunoasterea si interventia in situatii de bullying la nivelul
scolii. Deoarece fenomenul bullying-ului este unul extrem de complex si el diferd de la o scoald
la alta, preventia si interventia trebuie sd fie individualizate. De exemplu, bullying-ul ce are la
bazd discriminarea anumitor grupuri etnice diferd de bullying-ul datorat unui context abuziv.

Au fost organizate si sustinute cursuri de formare pentru 40 de cadre didactice si consilieri scolari, in
vederea dezvoltdrii abilitdtilor de preventie, recunoastere timpurie si gestionare adecvatd a cazurilor
de bullying in context educational. Totodatd, s-au organizat si sustinut cursuri de formare pentru 40
de elevi, astfel incat acestia sd-si dezvolte competentele si abilitdtile necesare pentru implementarea,
n echipd@ cu adultii (cadre didactice/consilieri scolari), a activitdtilor specifice menite sd contribuie la
cresterea nivelului de constientizare si preventie a comportamentelor de bullying in randul copiilor.

Foarte importante, in economia implementdrii proiectului, au fost sesiunile de informare a
pdrintilor in vederea constientizdrii cu privire la diferite aspecte legate de fenomenul bullying-ului:
cunoasterea consecintelor acestuia pentru dezvoltarea socio-emotionald a copiilor, recunoasterea
diferitelor comportamente manifestate de copil care pot indica o posibild situatie de bullying
(agresivitate, retragere sociald etc.), precum si invdtarea metodelor sdndtoase de rdspuns, in
cadrul familiei, astfel incat copiii sd beneficieze de un ajutor eficient din partea pdrintilor.

Materialele educationale destinate pdrintilor, elevilor si cadrelor didactice au avut ca principal
obiectiv cresterea nivelului de cunostinte ale adultilor si copiilor cu privire la metode si tehnici
de identificare, recunoastere si interventie in situatii in care copiii genereazd/sunt victime/
martori ai comportamentelor de bullying. Aceste materiale au avut un caracter orientativ,
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deoarece echipele de combaterea a bullying-ului au fost incurajate sd-si dezvolte propriile
materiale, in functie de particularitdtile fenomenului identificate la nivelul fiecdrei scoli.

Pe toatd durata implementdrii proiectului, echipele de combatere si prevenire a
bullying-ului au beneficiat de supervizarea specialistilor Salvati Copiii. De asemenea,
au fost organizate mai multe sesiuni de follow-up, unde s-au discutat si s-au solutionat
dificultdtile apdrute in cadrul proiectului. Faptul cd la aceste discutii au participat toate
echipele de implementare a condus la dezvoltarea unui etos colectiv pozitiv.

3. Impact

O analizd preliminard a rezultatelor proiectului pilot de la Targoviste demonstreazd o
evolutie pozitivd in ceea ce priveste combaterea fenomenului de bullying. Aproximativ
70% dintre copiii chestionati au afirmat cG au observat o imbunatatire
semnificativd in ceea ce priveste reducerea comportamentelor de bullying
din clasa/scoala lor. Analiza a mai evidentiat urmdtoarele aspecte:

e Cresterea semnificativd a nivelului de constientizare asupra
fenomenului de bullying, mai ales in randul pdrintilor;

e Cresterea nivelului de implicare al pdrintilor in identificarea
situatiilor de abuz, dar si in sustinerea interventiei;

e Un nivel mai ridicat de constientizare al copiilor si pdrintilor cu privire
la impactul bullying-ului asupra victimelor: reducerea sentimentelor de
valoare personald, izolarea copilului, depresia, anxietatea etc.;
® Un nivel mai ridicat al constientizdrii motivelor ce stau in spatele
comportamentelor de bullying: abuzul in cadrul familiei (pdrinti); nevoia de
a impresiona pe cei din jur (copii); situatii sociale noi (profesori);
e Cresterea numdrului de situatii in care copii/martori au intervenit in beneficiul victimelor;
e Cresterea gradului de coeziune intre elevi;
e Reducerea cazurilor de bullying observate de cdtre elevi si profesori la nivelul scolilor;
e S-a inregistrat o scddere a situatiilor in care au fost aplicate sanctiunile clasice (scdderea notei

la purtare, suspendare etc), total ineficiente in combaterea fenomenului de bullying. S-a pus
mai mult accent pe dezvoltarea abilitdtilor sociale si emotionale ale victimelor si agresorilor.

4. Recomandari la nivelul scolii

In urma proiectului pilot implementat la Targoviste, precum si in urma experientei si a
cunostintelor cumulate de specialistii Salvati Copiii, in cadrul sedintelor de psihoterapie
individuald si de grup pentru copii, in cadrul sedintelor de consiliere pentru pdrinti si in cadrul
cursurilor de formare pentru educatori, invatdtori, profesori, consilieri scolari etc., putem
concluziona cd principalele politici de combatere a bullying-ului la nivelul scolii pot fi:

e Modificarea climatului social al scolii;

e Evaluarea fenomenului de bullying;

e Formarea profesionald a intregului personal;
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e Crearea unor echipe de combatere a bullying-ului formate din adulti si copii;
e Implicarea activa a personalului, pdrintilor si elevilor;

e Informarea cu privire la regulile privind bullying-ul si consecintele sale;

e Monitorizarea zonelor ce prezintd un risc ridicat de bullying;

e Servicii specializate de interventie psihologicd de grup si individuald;

e Timp special acordat dezvoltdrii abilitatilor socio-emotionale,
sentimentului de apartenentd, combaterea discrimindrii;

e Continuarea efortului de prevenire si combatere a bullying-ului
n mod sistematic si in fiecare an scolar.

5. Etapele derularii proiectului-pilot

Pentru a avea o perspectivd detaliatd, am organizat etapele si obiectivele
interventiilor in diminuarea bullying-ului in tabelul care urmeaza:

Etape Obiective Grup tintd Metode Responsabili Perioadda
Preventie Crearea unui Profesori ® Managementul eficient al clasei ® Psiholog specialist ~ Pe tot
climat pozitiv e Invatamant de calitate e Profesori parcursul
in cadrul scolii, . o anului
familiei si adaptat particularitdtilor e Echipa Anti-bullying
comunit’c“lgii de dezvoltare ale copiilor formaté din: cadre
® Promovarea/practicarea unui didactice, consilieri
set de valori si principii scolari, elevi, pdrinti

e Dezvoltarea sentimentului de
apartenentd la grup/scoald

Copii ® Dezvoltarea abilitdtilor ® Psiholog specialist
socio-emotionale e Profesor si/sau
® Promovarea/practicarea unui consilier scolar
set de valori si principii e Parinti

e Dezvoltarea sentimentului de
apartenentd la grup/clasd/scoald

Pdrinti e Disciplinare pozitivd ® Psiholog specialist
® Implicare activd in activitdtile @ Consilier scolar
scolii si ale comunitdtii e Profesor

e Promovarea/practicarea unui
set de valori si principii

Personal Auxiliar ® Promovarea/practicarea unui @ Psiholog specialist
set de valori si principii e Consilier scolar
Comunitate ® Promovarea/practicarea unui @ Psiholog specialist

set de valori si principii
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Evaluare Identificarea Elevi ® Focus grupuri ® Psiholog specialist  De 2
bullying-ului ® Chestionare privind relatiile e Consilier scolar oripean
sociale din clasd e Profesor
e Activitdti speciale: Scoala
perfectd, Bine ai venit la
scoala noastrd, Ghici cine e
cel mai popular din clasd etc
Profesori ® Chestionare ® Psiholog specialist
e Intalniri tematice e Consilier scolar
® Profesor
Pdrinti ® Chestionare ® Psiholog specialist
e Intalniri tematice e Consilier scolar
® Profesor
Analiza calitativd Factori individuali ® Depresie? e Specialist psiholog  De 2 ori pe
a f(lCtOFI.lOI'" e Anxietate! e Consilier scolar parc':ursul
ce contribuie R ) ] ~unui an scolar
la aparitia si ® Impulsivitate? ® Echipa Anti-bullying
mentinerea e Lipsa abilitdtilor?
fenomenului o Alti factori?
de bullying ’
Factori din ® Lipsa supervizdrii!
cadrul familiei e Abuz?

o Agresivitate crescutd in familie?
e Lipsa implicdrii pdrintilor?

o Alti factori?

Factori din cadrul e Bullying-ul este acceptat?

grupului de egali o Bullying-ul este realizat
de un grup!

@ Bullying-ul este realizat
de un grup de atleti?

® Bullying-ul este realizat
de indivizi separati?

o Alti factori?

Factori din ® Adultii agreseazd alte persoane!?

cadrul scoli e Adultii nu intervin in

situatii de bullying?

® Elevii care hdrtuiesc sunt
pedepsiti, nu ajutati?

® Mediul din scoald este
unul negativ?

o Alti factori?
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Factori din cadrul e Existd un nivel crescut al
comunitdtii agresivitdtii in comunitate?
® Existd putine resurse in
cadrul comunitdtii?

e Existd parteneriate intre
scoald si comunitate!?

® Scoala este integratd in
cadrul comunitdtii?

o Alti factori?

Constientizare e Cresterea o Copii e Campanii de informare e Specialist psiholog  Mai multe
si informare nivelului de ® Pdrinti e Organizarea unor momente e Copii evenlmentel
ienti ) - . e parcursu
constientizare o b fesori special dedicate fenomenului o Profesori Enupi an scolar
o prvre o Conisilieri scolari de bullying (~ Sptdmana e Conisilieri scolari ’
la riscurile ; Altfel/Ziua portilor deschise + . U
bullying-ului ° Pers'o.nal ”Crazy hair”, "Scoala pe dos”), ® Echipa Anti-bullying
e Informarea Auxiliar cu participarea pdrintilor (ca
cu privire la actori implicati in activitdtile
resursele pentru propriu-zise sau ca spectatori)
raportarea
cazurilor de
bullying
Raportare si  Strategie clard  Persoane cu ® Formular de raportare e Specialist psiholog  Pe tot
Investigare deraportare a  responsabilitatea o Cytie "postald”; O adresd de o Consilier scolar parcursul
posibilelor situatii explicitd de a email: Un numér de telefon anului
de bullying inregistra si ’ @ Profesor
interveni imediat @ Echipa Anti-bullying
Interventie Oferirea de e Victimd ® Proceduri clare de stopare a @ Specialist psiholog  Cand sunt
Sel"r\]/iclii de suport bullying-ului asupra victimelor o Consilier scolar identificate
psihotogic ® Proceduri clare si concrete cazurt
si consiliere . - .
R prin care victima sd
individuala . . imedi
si de grup primeascd suport imediat

® Reducerea simptomatologiei
psihologice: anxietate, depresie,
retragere sociald, hipervigilentd,
sentiment de singurdtate si
neajutorare, concept de sine
negativ, sentimentul de vinovdtie
fatd de situatia in care se afla.

® Dezvoltarea resurselor si
abilitatilor sociale, de exemplu:
identificarea si exersarea
unor rdspunsuri adaptative

® Grupuri de prieteni /
activitdti extracurriculare

® Valorizarea abilitdtilor /
contribuie la atingerea
unui scop comun
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® Agresor

Mecanisme de prevenire si interventie

® Interventia initiald se poate
concentra pe redirectionarea ¢ Consilier scolar
interesului agresorilor ’ cazuri
cdtre activitdti pro-sociale,
respectarea regulilor si aplicarea
anumitor consecinte in urma
Tncdlcdrii regulilor respective.

e Specialist psiholog  Cand sunt
identificate

® Dacd interventia initiald nu
dd rezultate, se recomanda
implementarea diferitelor tehnici
de control comportamental
prin care se urmdreste
dezvoltarea anumitor abilitdti
comportamentale si emotionale
(controlul agresivitdtii,
controlul impulsurilor, reglarea
emotionald etc.), precum si
dezvoltarea anumitor abilitdti
cognitive (calitatea interpretdrii
informatiilor ambigue,
intelegerea perspectivei
celuilalt, rezolvarea eficientd
a problemelor si a conflictelor,
gandire morald etc.)

o Reflectare in grup:
accent pe consecinte ale
comportamentului agresiv pe
baza unor mesaje de la victimd,
fard nominalizarea si expunerea
agresorului in fata grupului

® Reflectare individuald /
familie: accent pe consecintele
comportamentului agresiv
asupra victimei si identificarea
unui act reparatoriu pe
care agresorul sd il faca
fatd de aceasta.

e Martori

® Dezvoltarea deprinderilor de @ Specialist psiholog  Periodic,

a fi mediatori de conflicte in functie

e Consilier scolar ;
de nevoi

® Persoane resursd pentru victimd o Echipa Anti-Bullying

e Cadru didactic

® Pdrinti

e Consultarea periodicd si
desfasurarea de activitdti e Consilier scolar
care sd implice direct cazuri

@ Specialist psiholog  Cand sunt
identificate

® Strdnsd comunicare scoald-
pdrinti; se dezvoltd un front
comun impotriva bullying-ului

e Dezvoltarea abilitdtilor
de disciplinare pozitiva

® Implicare Tn activitdti
comune "pdrinti — copii”,
“victime — agresori”




Salvati Copiii SCOLI FARA BULLYING

Save the Children Romania

® Dezvoltarea abilitdtilor
sociale, precum si oferirea
de suport n sustinerea
anumitor activitdti ce urmdresc
promovarea prieteniilor

e Grupul de e Dezvoltarea abilitdtilor e Specialist psiholog  Periodic,
copii/ clasa socio-emotionale e Consilier scolar in functie
. . i de nevoi

® Dezvoltarea sentimentului e Cadru didactic

de apartenentd la grup

® Dezvoltarea abilitdtilor
de a solutiona asertiv
diferite conflicte sociale

® Monitorizarea zonelor in
care existd un risc crescut
de aparitie a bullying-ului

Supervizare/ Dezvoltarea ® Profesori @ Intalniri periodice intre ® Echipa Anti-bullying Periodic
Intervizare abilitdtilor de e Consilieri scolar Mmembrii echipei e Experti externi
si formare gestionare a ’ e Cursuri de formare i

continud situatiilor specifice
de bullying
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V. RECOMANDARILE SALVATI COPIII IN ASIGURAREA UNUI CLIMAT
SCOLAR ADECVAT, CONDITIE A STOPARII BULLYINGULUI

In raportul din 2014 cu privire la Strategia internationald de preventie a violentei??,
Organizatia Mondiald a Sandtdtii a facut cateva recomanddri in ceea ce priveste
modul in care trebuie concentrate eforturile depuse pentru prevenirea violentei.
Aceste recomanddri evidentiazd importanta depunerii unor eforturi comune, sustinute
si asumate de cdtre toti membrii comunitdtii in vederea reducerii violentei:

e imbundtdtirea metodelor de colectare a datelor, astfel incat sa existe
o imagine cat mai obiectivd a fenomenului violentei;

e elaborarea unor strategii nationale extinse, bazate pe dovezi stiintifice;
e imbundtdtirea programelor de preventie si a serviciilor oferite victimelor;

e identificarea formelor de interventie sinergeticd dintre proiectele
de preventie a violentei si alte proiecte pe sdndtate;

e evaluarea legislatiei actuale de prevenire a violentei.

Toate aceste mdsuri devin eficiente dacd sunt integrate intr-un program national de
reconsiderare a rolului climatului scolar, printr-o abordare proactiva si cu participarea
personalului scolar, a copiilor, pdrintilor si reprezentantilor comunitdtii.

1. Scoala ca sistem colectiv. Etosul si climatul scolar.

Conform Eurostat, in Romania, 42% dintre copii trdiesc in risc de sdrdcie si excluziune sociald.

Desi presupunem cd educatia are ca misiune restabilirea echitdtii, de fapt, scoala devine spatiul

de amplificare a inegalitdtilor sociale, ceea ce conduce inevitabil la rate inalte de abandon

scolar si absenteism sau la inregistrarea unor disparitdti enorme de achizitii cognitive in randul
copiilor. Legea educatiei nationale proclamd echitatea ca prim principiu ce ar trebui sd guverneze
invdtdmantul preuniversitar. Cu toate acestea, constatdrile noastre converg spre concluzia cd,
astdzi, traversdm perioada celei mai profunde inechitdti in invatdmant, infrastructura scolard
inregistrdnd sute de exemple de grddinite si scoli cu conditii de invdtare specifice secolului XIX si prin
folosirea unor metode si tehnici pedagogice de predare depdsite si contrare drepturilor copilului.

Experienta Salvati Copiii a demonstrat faptul cd, pentru a putea beneficia de o schimbare
durabild, trebuie regdndit modul in care sistemul colectiv al scolii se structureazad in jurul unor
principii pozitive si valori comune. Specialistii vorbesc despre un sine colectiv interconectat cu
celelalte componente sociale, familia, comunitatea, institutii de bazd din educatie. intrebarile

pe care cei responsabili in interiorul unei scoli trebuie sd si le pund sunt: ”Care sunt principiile
morale si valorile dupd care aceastd scoald, acest sine colectiv, fiinteazd? Valorile si principiile de la nivelul
comunitdtii sunt asemdndtoare cu cele de la nivelul scolii si familiei? Scoala este inteleasd in contextul
social si reprezintd o investitie a comunitdtii in propriul ei viitor sau este o entitate ruptd de restul
comunitdtii? Este ea sustinutd de institutii precum inspectoratele scolare sau insusi Ministerul Educatiei?”

Chiar dacd structura unei comunitdti nu e mereu aceeasi, in general, avem aceleasi "personaje’
liderii comunitdtii (stat si privat); aparatul de stat (sdndtate, asistentd sociald, servicii publice etc);
administratia scolii, profesori, pdrinti, personal auxiliar; sau orice altd persoand sau entitate care
vine in contact direct sau indirect cu scoala. In fiecare moment aceste parti schimba constient

23  https://Iwww.who.int/violence_injury_prevention/violence/status_report/2014/en/
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si/sau inconstient informatii, contribuind la alcdtuirea unui asa numit etos al comunitatii
scolare, a cdrui transpunere in realitatea cotidiand a scolii contribuie in mod substantial la
definirea climatului scolar asa cum este el, in final, perceput de cdtre elevi, personalul scolii,
pdrinti si chiar partenerii institutiei scolare. Construirea unui climat scolar capabil s rdspunda
cerintelor educatiei de calitate presupune identificarea si evaluarea urmdtoarelor dimensiuni:

5. Infrastructurd educationald adecvatd, care include: a) respectarea legii privind
alocdrile bugetare pentru educatie (minimum 6% din PIB) pentru a elimina costurile ascunse
si imprevizibile aflate in sarcina pdrintilor;* b) echitate si sigurantd in asigurarea accesului
la spatii de invdtare, cu respectarea standardelor de calitate (acces la apd potabild, incdlzire,
grupuri sanitare civilizate, autorizatii de protectie impotriva incendiului si cutremurelor,
sisteme de acces si monitorizare scolard, pazd, respectarea cu strictete a raportului elevi/
cadre didactice stabilit de lege, resurse educationale gratuite, acces la tehnologiile digitale,
eliminarea oricdror presiuni financiare asupra elevilor si pdrintilor lor, transport gratuit);
¢) reguli si norme de comportament asumate si respectate in egald mdsurd de cadre didacticel/elevil
pdrinti (requlamente scolare elaborate si structuri interne create cu consultarea elevilor
si pdrintilor, coduri de conduitd, implicarea elevilor in activitdti de informare interne si in
elaborarea bugetelor scolare, transparentd decizionald, eliminarea coruptiei din invatdmant);
d) depolitizarea completd a sistemului educational (ocupare prin concurs transparent a functiilor
de conducere din inspectoratele scolare, casele corpului didactic si unitdtile de invatdmant).

6. Valori etice comune in acord cu principiile fundamentale ale Conventiei ONU
cu privire la drepturile copilului. Ca laturd psihosociald a climatului scolar, aceastd
dimensiune priveste calitatea relatiilor interumane din unitatea scolard (relatiile intre
elevi, relatiile intre elevi si cadre didactice, intre conducerea scolii si cadrele didactice
si intre reprezentantii scolii si pdrinti) si include standarde si practici referitoare la:
respectarea demnitdtii copilului si a individualitdtii sale; nediscriminare si respectul pentru
diversitatea sociald, culturald, etnicd, lingvisticd, religioasd, de gen ori de varstd; asigurarea
primordialitdtii intereselor elevilor care prevaleazd in toate demersurile si deciziile
intreprinse de personalul scolar si autoritdtile publice sau organismele private autorizate
sd desfdsoare activitdti in unitdtile scolare; mecanism de prevenire si combatere a actelor
de bullying; intolerantd fatd de abuzurile comise de cadrele didactice asupra copiilor si
introducerea n practica scolard a conceptelor de educatie pozitivd si justitie scolard.

1 Dreptul inviolabil la participare al copilului in procesul organizational si
educational al scolii, prin implicarea lor reald, relevantd si cu evitarea manifestdrilor
festiviste ori manipulatorii. Participarea copilului este un aspect definitoriu al climatului
scolar, cu impact puternic asupra atractivitdtii scolii in randul elevilor si pdrintilor, si
presupune un set de proceduri si practici care sd asigure copiilor, indiferent de varsta lor, o
exprimare liberd a opiniilor lor si luarea acestora in considerare de cdtre cadrele didactice
si managementul scolar, participarea in evaluarea calitdtii vietii scolare si a activitdtilor
cadrelor didactice, consultarea lor in procesul decizional al scolii, in special cu privire
la bugetul scolar; consolidarea autonomiei decizionale si financiare a consiliilor elevilor.
Elevii pot deveni parteneri importanti in asigurarea calitdtii vietii scolare prin promovarea
comportamentelor pozitive in scoald si mentinerea disciplinei, pregdtirea si respectarea
curriculumului, sprijinirea elevilor care intampind dificultdti la invdtare, implicarea directd
n mecanismul de prevenire si combatere a bullyingului, initierea si derularea de proiecte
culturale, sportive, de informare si, nu in ultimul rand, facilitarea comunicdrii oneste si
eficiente intre personalul scolii si parinti. in afara implicarii lor informale, specificd fiecdrei
unitdti scolare, devine imperios necesard modificarea reglementdrilor actuale cu privire
la participarea elevilor in consiliile de administratie ale scolilor, astfel incat acestea sd
cuprindd minimum 2 elevi, incepand de la varsta de 14 ani, pe locuri proprii si nu din
cota rezervatd pdrintilor. Conform Legii 1/2011 a educatiei nationale, idealul urmdrit de

24 Finantarea deficitard a invdtdmantului au fdcut ca, in opt ani (2010-2018), costurile ascunse ale
educatiei sd se dubleze: inmedie, de la 1.490 lei per copil la 3.093 lei, potrivit cercetdrii realizate de Salvati
Copiii Romania in 2018. Pentru anul 2018, valoarea costului standard per elev, din bugetul de stat si din sume
defalcate din TVA prin bugetele locale, a fost stabilt la 4.413 lei, prin Hotdrarea Guvernului nr. 30/2018.
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sistemul de invatdmant il reprezintd dezvoltarea individualitdtii umane si formarea de
personalitdti autonome, capabild sd respecte si sd transmitd mai departe valorile sociale
promovate. Invatarea autonomiei in afara exercitiului participdrii este imposibild.

8. Educatia de calitate si incluziva presupune asigurarea coerentei intre politicile
educationale si nevoile individuale de invdtare ale copiilor, unicii beneficiari ai sistemului de
educatie. Aceastd dimensiune cuprinde: calitatea continutului curricular si participarea copiilor
in organizarea orelor de clasa si in stabilirea regulilor la clasd; pregdtirea cadrelor didactice si
intdrirea capacitdtii lor de a contribui la construirea si mentinerea unui climat scolar adecvat;
evaluarea periodicd a competentelor pedagogice si a aptitudinilor psihocomportamentale
ale cadrelor didactice; adaptarea invatdrii la ritmul si abilitatile individuale ale copiilor prin
valorizarea continud a creativitdtii lor; prioritizarea coeducatiei ca principiu de stimulare
a invdtdrii autonome, colaborative (in echipd) si prin implicarea periodicd a pdrintilor in
procesul pedagogic; integrarea adecvatd a tehnologiilor moderne de informare si comunicare
la clasd; monitorizarea progreselor copiilor si valorizarea contributiilor lor; dezvoltarea de
servicii educationale de suport (de tip after-school, grddinite estivale, meditatii, cursuri online,
dezvoltarea de abilitdti sociale, promovarea drepturilor copilului, educatie pentru sdndtate);
extinderea si intdrirea retelei de consilieri scolari®, organizarea de spatii destinate intalnirilor,
dezbaterilor, schimbului de idei intre pdrinti, intre acestia si copii ori cadrele didactice.

9. Contributia comunitdtii la intdrirea rolului scolii. Succesul institutiilor scolare si, implicit,
climatul scolar, e puternic determinat de modul in care autoritdtile locale inteleg sd-si
asume si sd-si indeplineascd responsabilitdtile fatd de nevoile de protectie si dezvoltare ale
copiilor si familiilor din unitdtile lor administrativ-teritoriale, deoarece consiliile judetene
si consiliile locale asigurd, in mare parte, disponibilitatea si accesibilitatea resurselor.

De asemenea, parteneriatele la nivel local intre sectorul public (inspectorate scolare,
primdrii, consilii, directii finantelor publice judetene, alte institutii publice) si cel privat
(companii ori organizatii neguvernamentale) pot sprijini scoala in misiunea ei de a construi
proiectul educativ comun al comunitdtii. Dintre mdsurile esentiale care cad in sarcina
comunitdtii vdzute ca ecosistem social-economic, amintim: participarea responsabild

la finantarea complementard si suplimentard; evaluarea anuald a implicdrii consiliilor
locale in sustinerea invdtdmantului local; consolidarea interdisciplinaritdtii in interventiile
destinate copiilor (scoald - servicii de asistentd sociald - institutii medicale); crearea de
grupuri consultative ale copiilor, pdrintilor, cadrelor didactice si reprezentantilor societdtii
civile; consolidarea asociatiilor elevilor si pdrintilor; sustinerea manifestdrilor culturale si
sportive cu participarea scolilor, organizarea de activitdti extrascolare in comunitate.

Un climat pozitiv este util tuturor si reprezintd un capital social in s@nul oricdrei comunitdti,
indiferent de resursele materiale de care dispun. Desi nu rezolvd direct problema inegalitdtii
sociale si a dificultdtile de invatare, cercetdrile aratd cad elevii care

"Atmosfera in scoala e rea. frecventeazad scolile cu scoruri ridicate privind atmosfera generald
La noi in scoaii biietii se beneficiazd de o stimd de sine ridicatd?®, au rezultate scolare mai bune,
bat mult” (Danut, myani) fnregistreazd un nivel mai scdzut de abandon scolar/absenteism, sunt

’ 27

mai putin inclinati cdtre comiterea de agresiuni ori fapte de hdrtuire
sau reusesc sd iasd cu usurintd din situatii de bullying. De asemenea, cadrele didactice sunt
mai eficiente in organizarea si orientarea procesului de invdtare?® si se raporteazd cu mai
multd atentie la particularitdtile de progres ale fiecdrui copil. Nu in ultimul rand, pdrintii se
dovedesc a fi mai activi in comunicarea cu copiii lor pe teme legate de educatia scolard.

25  Prezenta a minimum un consilier scolar, degrevat de norma didacticd, in fiecare unitate de invdatdmant
de stat cu personalitate juridicd, astfel incat acestuia sd nu-i revind mai mult de 300 de elevi, 150 de
prescolari si anteprescolari si 100 de elevi si/sau prescolari, in cazul unitdtilor de invdtdmant special.

26 A Review of School Climate Research, Amrit Thapa, Jonathan Cohen, Shawn Guffey and
Ann Higgins-D’Alessandro, REVIEW OF EDUCATIONAL RESEARCH, publicat online pe 19
aprilie 2013, https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.3102/0034654313483907.

27  Espelage, D. L., Polanin, J. R., & Low, S. K. (2014). Teacher and staff perceptions of school environment as predictors of
student aggression, victimization, and willingness to intervene in bullying situations. School Psychology Quarterly, 29(3), 287-305.

28 Kraft, M. A., Marinell, W. H., & Yee, D. S.-W. (2016). School Organizational Contexts, Teacher Turnover, and
Student Achievement: Evidence From Panel Data. American Educational Research Journal, 53(5), 1411-1449.




Salvati Copiii

Save the Children Romania

SCOLI FARA BULLYING

Data fiind importanta lor, la stabilirea valorilor importante pentru fiecare scoald si a modului

n care scoala le face cunoscute trebuie s@ participe in mod relevant si concret personalul scolii,
copiii si pdrintii. Nu e etic sd spunem cd promovdm grija si atentia fatd de nevoile celorlalti, dacdg,
cel mai frecvent, in clasd, scoatem in evidentd doar incidentele violente din scoald si sanctiunile.

Referitor la rolul pdrintilor, politicile de imbundtdtire a climatului scolar, asa cum sunt ele
formulate si aplicate in tdrile cu scoruri mari in obtinerea de performante scolare, au cunoscut
o transformare, in ultimile decenii, prin trecerea de la relatia limitativd profesor-elev, la triada
profesor-elev-pdrinte. De asemenea, politicile de prevenire si de combatere a violentei in mediul
scolar au abondonat conceptia simplistd a pericolului care are doar origini externe (cartier,
familie), fiind in prezent orientate de intelegerea faptului cd “pentru a obtine liniste, disciplind,

rezultate scolare, aceste probleme se analizeazd la nivelul unitatii de invdtdmdant si a retelelor”.

Infrastructura
educationala adecvata

Alocdri bugetare suficiente

Resurse educationale gratuite si
eliminarea costurilor ascunse

Mediu sigur si sandtos pentru copii
Raport optim elevi/cadre didactice
Depolitizarea sistemului de invatdmant
Integrarea tehnologiei digitale

Transport gratuit pentru toti elevii

Educatia de calitate

si incluziva

Cadre didactice motivate,
pregdtite si evaluate periodic
Curriculum adaptat si flexibil
Stimularea creativitdtii copiilor
Prioritizarea coeducatiei

Retea optima de consilieri scolari
Implicarea pdrintilor

Servicii educationale de suport

e

DIRECTOR
CONSILIER SCOLAR,
educator/invatator,
diriginte

SCoLp®

Aportul comunitatii

Finantare responsabild din partea
autoritdtilor locale

Evaluarea anuald a contributiei
consiliilor locale

Grupuri consultative la nivel local
Parteneriate externe relevante

Implicarea societdtii civile

Activitati extrascolare in comunitate

Colaborare intre scoald, serviciile
sociale si institutii medicale
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Valori etice comune
Relatii pozitive in scoala
Respectarea deminitdtii si
individualitdtii elevilor
Nediscriminare

Primordialitatea intereselor
copiilor

Educatie pozitivd
Mecanism antibullying

Intoleranta fatd de abuzuri

Dreptul la participare

al copilului

Participare in consilile de administratie
Consultare in procesul decizional
Exprimarea liberd a opiniilor
incurajarea autonomiei elevilor
Initierea si derularea de proiecte
Comunicare onestd si eficientd

Implicare in mecanismele antibullying

Analizand structura unei unitdti de invdtdmant, putem considera cd directorul, cu sprijinul
consiliului de administratie, al adundrii generale a pdrintilor si, in cazul grupei/clasei, al comitetului
de pdrinti, indeplineste un rol important in asigurarea unui climat propice de invdtare pentru
copiii in scoald. Aldturi de acesta, roluri fundamentale revin consilierului scolar, prin cabinetul
de asistentd psihopedagigicd al scolii, si educatorului/invatatorului/dirigintelui, prin
coordonarea activitdtilor educationale, de consiliere si orientare profesionald a colectivului
grupei/clasei de copii. Dintre acestia, consilierul scolar trebuie considerat persoana de referintd
a scolii in dezvoltarea si implementarea unor mecanisme de incurajare a comportamentelor
pozitive si a unor relatii de incredere intre copii, pdrinti si personalul scolii. Avand in vedere
atributiile sale in domeniul sdndtdtii mentale si al comportamentelor sdndtoase (nutritie,
prevenirea consumului de droguri, prevenirea actelor de violentd si stoparea fenomenului de

29  Eric Debarbieux, Du « climat scolaire » : définitions, effets et politiques publiques, in Education et formations
n° 88-89 (décembre 2015), Ministére de I'Education nationale de l'enseignement supérieur et de la recherche.
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bullying si sdndtatea sexuald si reproductivd), consilierul scolar poate stimula comunicarea

si colaborarea intre familie, scoald si reprezentantii comunitdtii locale (autoritdti locale,
institutii publice, organizatii neguvernamentale). insd, din cauza stabilirii raportului de 800 de
elevi sau 400 de prescolari la un cabinet de asistentd psihopedagigicd, e greu de presupus cdg,
in aceste conditii, consilierii scolari isi pot indeplini satisfacdtor atributiile profesionale.

"Profesorul de sport si profesoara Revenind la conceptul de etos al unei comunitdtii, acesta reprezintd

de romani stiu si ne asculte. Ei totalitatea normelor, obiceiurilor, valorilor, principiilor si particularitdtilor
vor si stie ce se intampla cu noi si morale ce anima sinele colectiv al oricdrei structuri sociale. Etosul

de ce facem unele lucruri. Orele | se dezvoltd prin mesajele ce vin din ambele directii, de la parte cdtre

sunt altfel fati de restul. Dar mai intreg, dar si de la intreg cdtre parte. Cu alte cuvinte, etosul sau

sunt si unii prhfesori care nu filozofia unei scoli sunt influentate de interesul comunitdtii din care face
intelég ¢ trebuie sa fii prieten cu parte pentru dreptul la educatie al copilului, dar, la randul sdu, etosul
elevii si s3 ji respecti ca ei sa fti scolii poate determina raportarea concretd a comunitdtii la scoald.
réspuhdé la fel. Unii cred ca daci Etosul nu este ceva static si nu intrd in responsabilitatea exclusivd

ne ordon3 unele lucruri, trebuie a anumitor persoane (victimd, agresor, martori, comisie etc), ci el

si le facem.” (lonela, 14 ani) reprezintd insdsi dinamica micro-grupului (grupd/clasd) ca si cauzd/

efect a dinamicii macro-grupului (comunitate) din care face parte. El

construieste ceea ce se numeste “’curriculumul ascuns”, in sensul
de abilitdti si comportamente sociale asteptate din partea elevilor si adultilor, din perspectiva
valorile morale si culturale asumate de cdtre institutia scolard, care nu sunt invdtate ori predate
fn mod direct, insd au un impact puternic, determinant asupra succesului scolar al copiilor.

Aceastd perspectivd asupra bullying-ului, a cdrui prevenire ori eliminare se bazeazd pe existenta unui
etos sau curriculum ascuns, mutd atentia de pe individ (victimd-agresor) pe climatul social. in aceastd
paradigmd, abordarea victimei sau a agresorului devine aproape irelevantd. Accentul trebuie sd fie
pe dinamica sociald a grupei/clasei de copii si pe climatul general al scolii. Micro-grupul elaboreazd
regulile interne pentru comportamentele acceptabile, iar aceste reguli pot incuraja sau pot eradica
bullying-ul. Experienta ne-a dovedit cd grupurile afectate de fenomenul bullying-ului manifestd nivele
scdzute de tolerantd si de acceptare a celor diferiti. Astfel, bullying-ul este un indicator al faptului cd
etosul sau principiile si valorile grupului respectiv sunt in declin, cd scoala este neatractivd pentru copii
si cd, in ciuda aparentelor, atmosfera ce pluteste in relatiile dintre copii, parinti si cadrele didactice
este una negativd, dominatd de neincredere, lipsd de comunicare si absenta interesului de rezolvare
a probemelor. Din acest motiv, toti copiii din grup sunt afectati si toti vor invdta diferite mecanisme
de apdrare (costisitoare din punct de vedere psihic) pentru a nu deveni urmdtoarea victimd.

De aceea, primul pas al modificdrii etosului unei scoli constd in recunoasterea faptului

cd, la nivelul scolii respective, existd bullying nu doar intre elevi, lucru acceptat probabil

de orice management scolar, ci cd acest fenomen se manifestd uneori si dinspre cadrele
didactice cdtre elevi. Odatd scoasd la lumind acestd realitate, se vor analiza toti factorii din
comunitate ce pot contribui activ la dezvoltarea unui alt tip de etos. Poate este necesard o
mai mare implicare a liderilor comunitdtii, in vederea combaterii eficiente a tuturor formelor
de agresiune, discriminare si marginalizare. Poate este nevoie ca pdrintii sd fie mult mai
implicati in ceea ce priveste dezvoltarea unui anumit tip de climat in scoald sau la clasd.

In plus, excluderea victimei si/sau a agresorului nu rezolva bullying-ul. Solutia constd in
implicarea tuturor actorilor din cadrul comunitdtii. Copiii realizeazd cadrul pentru definirea
comportamentelor acceptabile in cadrul grupului lor, iar adultii (educatori, profesori, pdrinti,
membrii comunitdtii etc.) le oferd suport prin crearea unui mediu social bazat pe valorile/
principiile fundamentale necesare sustinerii respectivului cadru. Astfel cu ajutorul specialistilor,
pdrintilor si membrilor comunitdtii se pun bazele acestui ADN al mediului care sustine,

prin consecventd si congruentd, efortul copiilor de a combate fenomenul bullying-ului.

In sistemele educationale performante, “cele mai bune scoli” sunt considerate acelea in care
managementul functioneazd, in mod real si relevant, aldturi de reprezentantii autoritdtilor
locale, ai copiilor si ai pdrintilor. Aceasta reprezintd singura formuld prin care se clddeste
increderea in institutia scolard. De aceea, scolile cu calificative foarte inalte din numeroase
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tdri europene sunt cele care s-au dovedit performante in asigurarea unui mediu educational

de calitate, incluziv, sigur si adaptat cerintelor educationale si emotionale ale fiecdrui copil.
Vorbind despre bucuria unui copil de a merge la scoald, aceastd atitudine pe care si-o

doreste orice pdrinte, depinde de grija pe care o aratd cadrul didactic atat invatdrii propriu-
zise, cat si dezvoltdrii emotionale a copiilor. Mdsura in care valorile respectului, cooperdrii si
consideratiei pentru particularitdtile copiilor si familiilor lor devin parte integrantd in activitdtile
scolare depinde de modelul comportamental promovat de cdtre cadrele didactice.

2. Pasii critici in vederea elaborarii unui mediu propice pentru
prevenirea si combaterea fenomenului de bullying

A. Asumarea responsabilitatii

Asumarea responsabilitdtii este primul pas important ce trebuie fdcut de cdtre toate persoanele
din cadrul comunitdtii. Fard credinta statornicd cd fiecare poate contribui intr-un fel sau altul

la combaterea bullying-ului, se vor face doar pasi sporadici, lipsiti de logica si consecventa

unei interventii stiintifice. La nivelul institutiei scolare, asumarea responsabilitdtii presupune
existenta unui grup de persoane (copii si adulti) preocupate si implicate, si care considerd
programele de preventie si combatere a bullying-ului ca fiind necesare si esentiale in vederea
reducerii bullying-ului. De asemenea, colaborarea strdnsd si asumatd intre educatori/profesori/
pdrinti/lideri locali si copii pe tot parcursul programului, chiar din momentul elabordrii
instrumentelor initiale de evaluare, poate conduce la o crestere a nivelului de implicare.

B. Siguranta

Doar intr-un mediu in care copiii si adultii se simt in sigurantd se poate produce invdtarea
sau modificarea oricdror tipare de compoartament. Dacd individul nu se simte in sigurantd,
el va respinge orice sugestie, sfat, activitate, propunere etc., deoarece le va privi ca pe niste
amenintdri. Este nevoie de foarte multd muncd pentru crearea unui mediu sigur, in care
indivizii sd se simtd relaxati si sd poatd absorbi noi informatii si invdta noi deprinderi.

C. intelegerea dinamicii sociale in cadrul grupurilor

Este important sd se cunoascd faptul cd, in cadrul dinamicii de grup, repartizarea rolurilor
(victimd, agresor, martor activ si martor pasiv) este co-creatd si intersanjabild. Aceastd dinamicd
nu se reduce, intotdeauna, doar la grupurile din cadrul scolii. De exemplu, un copil care este
victima abuzului acasd isi poate asuma rolul de agresor in grupul social al clasei. Persistenta

fn anumite roluri conduce la adancirea problemelor emotionale si comportamentale.

Existd copii care sunt predispusi din punct de vedere genetic la comportamente de tipul bullying-ului,
dar existd si copii care pot manifesta acest gen de comportamente datoritd influentelor sociale,
culturale sau ale celor exercitate de cdtre anturaj. Probabilitatea ca anumiti copii sd intre in rolul de
agresor este mai mare dacd supravegherea lor de cdtre adulti este minimd si dacd nu existd riscul

de a fi prinsi sau determinati sd-si asume reponsabilitatea pentru propriile actiuni*’, dacd cel agresat
pare sd fie mai vulnerabil si mai slab, astfel cd agresorul nu riscd rdzbunarea efectivd, dacd martorii
actioneazd in sensul incurajdrii sau asistdrii la actele de hdrtuire, dacd nimeni nu se implicd pentru a-l

apdra pe copilul agresat si dacd atmosfera din clasd incurajeazd hdrtuirea ca stil de interactiune®”.

In rolul de victime ale bullying-ului intrd de obicei indivizii care nu pot sd se apere singuri,
posibil din cauza vulnerabilitatilor fizice sau a neindemandrii, a unei capacitdti intelectuale

30 Kasen S.; Bereson K.; Cohen P. & Johnson J. G.; 2004; The effects of school climate on changes in
aggressive and other behaviors related to bullying, In D. Espelage & S. Swearer (eds); Bullying in American
schools: A social-ecological perspective on prevention and intervention; Mahwah.

31  Beth Doll & colab; 2012; Cognitive and behavioral interventions in educational settings; Routledge.
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reduse sau a lipsei de sprijin din partea colegilor si a adultilor®2. Copiii victime tind sa

pund fenomenul pe seama unor caracteristici personale interne, stabile si incontrolabile,
ceea ce-i determind sd dea dovadad de o rigiditate semnificativd cand se pune problema
asumdrii altui rol in cadrul grupului. Totusi, dacd sunt mutati din mediul abuziv intr-un mediu
prielnic, ei sunt capabili sd isi asume un rol firesc in cadrul noului grup. Studiile au ardtat

cd prieteniile legate in cadrul grupului pot proteja victimele de actele de bullying®.

D. Evaluarea riguroasa

Evaluarea fenomenului de bullying si evaluarea impactului unui anumit program de
prevenire/combatere sunt extrem de importante. Pe de o parte, datele obtinute in
urma evaludri initiale a fenomenului de bullying pot reprezenta un argument puternic
in fata autoritdtilor locale cand se urmdreste obtinerea suportului financiar necesar in
vederea implementdrii unui program de preventie/combatere a bullying-ului. Pe de altd
parte, evaluarea initiald mai poate contribui la finisarea programului, astfel incat sa
corespundd particularitdtilor socio-culturale ale grupului, scolii, comunitdtii etc.

Evaluarea continud si finald a programelor de preventie/combatere a bullying-lui
oferd informatii legate de eficienta acestora, dar, mai important, informatii cu privire
la necesitatea anumitor ajustdri sau imbundtdtiri. FGrd o evaluare riguroasd nu existd
feedback in ceea ce priveste eficienta programului si nu pot fi decisi pasii urmdtori.

32 Pellegrini, A. D.; 2005; Recess: Its role in education and development; Mahwah, Nj: Erlbaum.

33 Karna si colab.; 2010; Vulnerable children in varying classroom contexts: Bystanders bevahiors
moderate the effects of risk factors on victimization; Merrill-Palmer Quarterly.
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V. PROCEDURI SCOLARE PRIVIND
INTERVENTIA IN SITUATII DE BULLYING

In Romania, intregul sistem educational este reglementat de Legea 1/2011 a educatiei nationale
si patronat la nivel central de Ministerul Educatiei Nationale. Aceastd institutie centrald

se ocupd de dezvoltarea tuturor politicilor si documentelor strategice legate de calitatea
mediului educational, inteles ca un intreg ce contine resursa umand, programe nationale

de studiu, strategii de management si mecanisme de finantare, implicarea pdrintilor si a
comunitdtii si, nu in ultimul rand, siguranta si bundstarea fizicd si emotionald a elevilor.

In 2007, Ministerul Educatiei Nationale a adoptat Strategia nationald pentru combaterea si
eliminarea violentei in scoli,**document ce nu contine insd referinte specifice la bullying ca o
formd speciald si cu risc ridicat de violentd in randul copiilor. De fapt, singurul document de
politicd publicd ce mentioneazd bullying-ul este Strategia nationald pentru sdndtatea mintald

a copiilor si adolescentilor (2016-2020)3, unde bullying-ul este mentionat ca un factor de risc
major pentru bundstarea copilului. In contextul acestui document, se fac recomandari pentru
a dezvolta programe de prevenire a bullying-ului, active la nivel de scoald si comunitate.

In 2018, la initiativa societdtii civile si plecdnd de la datele statistice furnizate de Salvati Copiii,
Parlamentul Romaniei a adoptat proiectul de lege®® care interzice bullying-ul, numit in textul
legii "violentd psihologicd”, in toate unitdtile de Tnvatdmant si in spatiile destinate educatiei si
formdrii profesionale. Conform acestui proiect, in Legea educatiei nationale a fost introdus
urmdtorul aliniat la art. 7: ,in unitdtile de nvdtdmant si in toate spatiile destinate educatiei si
formdrii profesionale sunt interzise comportamentele care constau in violenta psihologicd — bullying”.

lar fenomenul de bullying a fost definit ca “actiunea sau seria de actiuni fizice, verbale, relationale si/
sau cibernetice, intr -un context social dificil de evitat, sdvdrsite cu intentie, care implicd un dezechilibru
de putere, au drept consecintd atingerea demnitdtii ori crearea unei atmosfere de intimidare, ostile,
degradante, umilitoare sau ofensatoare, indreptate impotriva unei persoane sau grup de persoane si
vizeazd aspecte de discriminare si excludere sociald, care pot fi legate de apartenenta la o anumitd rasd,
nationalitate, etnie, religie, categorie sociald sau la o categorie defavorizatd ori de convingerile, sexul

sau orientarea sexuald, caracteristicile persoanei, actiune sau serie de actiuni, comportamente ce se
desfdsoard in unitdtile de invdtdmant si in toate spatiile destinate educatiei si formdrii profesionale”.

De asemenea, important e faptul cd, pe viitor, Ministerul Educatiei Nationale are obligatia de a
introduce, in cadrul programelor de formare continud a personalului didactic, “sesiuni de informare/
temelcursuri de perfectionare asupra problemelor legate de violenta psihologicd - bullying, in vederea dobandirii
de competente in identificarea acestora si a capacitdtii de aplicare a unor strategii educationale potrivite.”

Aceste noi prevederi vor fi aplicate printr-o noud strategie de prevenire si combatere a violentei
in mediul scolar cu un capitol dedicat actiunilor anti-bullying, la care vor contribui norme
metodologice privind formarea cadrelor didactice si definirea mecanismelor de interventie.
Considerdm cd normele metodologice care vor concretiza principiul interdictiei bullying-ului

n scoli din Legea educatiei nationale trebuie sd urmdreascad solutii care sd asigure copiilor,
victime ori agresori, interventii rapide adaptate gravitdtii fiecdrei situatii semnalate cadrelor
didactice sau pdrintilor. Cat mai putin birocratic, in interiorul scolii, prin participarea copiilor si in
interesul superior al copilului indiferent de statutul lui, victimd ori autor al actelor de violentd.

34 Anexd la OMECT 1409 din 29.06.2007. https://www.isjcta.ro/wp-content/uploads/2015/12/
OMECT-1409-din-29.06.2007-Strategia-de-prevenire-a-violentei.pdf

35 Strategia nationald pentru sdndtatea mintald a copiilor si adolescentilor. https://
sgg.gov.ro/new/wp-content/uploads/2016/11/Anexa-Strategie.pdf.

36 Aflat la promulgare la momentul redactdrii acestei lucrdri, proiectul de lege poate fi consultat pe site-ul Senatului
Romaniei. https://www.senat.ro/legis/lista.aspxnr_cls=L652&an_cls=2018 - caseta tehnicd a propunerii legislative.
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1. Scurta evaluare a mecanismelor actuale de
prevenirel/interventie in cazurile de bullying

Avand in vedere schimbadrile legislative, sistemul educational este chemat sd formuleze proceduri

de prevenire si combatere a bullying-ului astfel incat acestea sd fie preluate la nivelul scolilor

prin planuri proprii de interventie in cazurile de violentd identificate in spatiul scolar. La nivel de

principiu, toatd lumea este de acord cu faptul cd rolul directorului,

"Daca bullying-ul ar fila scoala,  consilierului scolar si al responsabilului grupei/clasei de prescolari/elevi
as chema un profesor. Insa este fundamental, Tnsd, in lipsa unui model ori a unui ghid de implementare
bullying-ul poate continua si daca a procedurilor propuse si a implicrii directe a reprezentantilor elevilor
vine profesorul. Acesta il cearta i parintilor, acestea vor fi dificil de replicat. De aceea, devine necesar

pe agresor si nu functioneazé. un cadru general de interventie, usor de aplicat si pe intelesul tuturor
Agresorul este dus la director, celor care vor contribui la implementarea lui, adulti si copii, si a cdrui
este certat si i se scade nota adaptare sd fie posibild in functie de nivelul preuniversitar, dimensiunea
la purtare.” (Delia, 14 ani) unitdtii de invdtdmant si intensitatea fenomenului de bullying.

In prezent, Regulamentul-cadru de organizare si functionare a unitatilor
de invatadmant preuniversitar nu face vreo referire la bullying, dar prevede
mai multe structuri care au sarcina prevenirii violentei in scoli.

Prima, Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si discrimindrii in
mediul scolar si promovarea interculturalitatii este infiintatd la nivelul tuturor unitdtilor scolare
cu personalitate juridicd, dar este nefunctionald in cvasitotalitatea scolilor. Desi are in
responsabilitate preluarea sesizdrilor privind bullying-ul intre elevi, conform consultdrilor
realizate de Salvati Copiii*’, copiii nu apeleazd la aceastd comisie din simplul motiv cd nu
stiu de existenta ei, un indicator serios al inactivitdtii ei in aria faptelor de violenta.

Cea de-a doua structurd este Comitetul de pdrinti al clasei sau, la nivelul scolii, Consiliul reprezentativ
al pdrintilor/Asociatia de pdrinti, care ar trebui sd sustind organizarea si desfdsurarea de programe
de prevenire si combaterea violentei, asigurarea sigurantei si securitdtii, combaterea discrimindrii
si reducerea absenteismului in mediul scolar. Nici acestea nu sunt cunoscute de cdtre copii.

O prevedere rigid si limitat formulatd vizeazd Consiliul profesoral si Consiliul clasei care au ca atributii
analizarea abaterilor disciplinare realizate de elevi, indiferent de natura acestora. O astfel de
prevedere mentine atentia doar pe un actor al fenomenului de bullying, copilul care agreseazd,
vizeazd doar aspectele de pedepsire si face improbabild o abordare complexd a fenomenului, cu
analiza intregului climat educational si a dinamicii de grup n care apare de obicei bullying-ul.

La nivelul Statutului elevului®?, este consacrat dreptul elevului la “respectarea imaginii, demnitdtii si
personalitdtii proprii”. In capitolul rezervat obligatiilor, regdsim “responsabilitatea sesizdrii reprezentantilor
unitdtii de invdtdmant cu privire la orice situatie care ar pune in pericol siguranta elevilor si a cadrelor
L didactice” si "interdictia de a avea comportamente jignitoare, indecente, de
CODUUI_ batut d? _alt elev, intimidare, de discriminare si sG manifeste violentd in limbaj si in comportament
daca vine cu par"]tEIE I_a fatd de colegi si fatd de personalul unitdtii de invatdmant”. Este de precizat
scoala, va fi si maLtachlnat cd, in absenta unor demersuri psiho-pedagogice care sd aibd ca obiectiv
deoare?? nu este in . stimularea comportamentelor prosociale ale elevilor, exersarea empatiei, a
stare sa isi [,EZOIVB singur tolerantei, promovarea explicitd a diversitdtii si construirea abilitdtilor de
problemele.” (lonut, 12 ani) management al conflictului, cooperare, oferire de suport, normele juridice de
mai sus nu se vor concretiza. Capitolul privind sanctionarea elevilor este un
alt exemplu de slabd intelegere a complexitdtii comportamentale a unui copil aflat intr-un mediu
social complicat cum este scoala, si de abordare simplistd, nepedagogicd, a “solutiondrii” acestora.
Articolul 16 prevede urmdtoarele sanctiuni, in crescendo, ce pot fi aplicate elevilor: observatie
individuald; mustrare scris@; retragerea temporard sau definitivd a bursei de merit, a bursei sociale,

37  Salvati Copiii Romania, ”Bullying-ul in rdndul copiilor. Studiu sociologic la nivel national”, 2016, p. 12.

38 Adoptat in 2016 prin Ordinul 4.742 al Ministrului Educatiei. https://www.edu.ro/
sites/default/files/fOM_4742_10.08.2016-Statut_elevi_2016_0.pdf.
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“bani de liceu”, a bursei profesionale; mutarea disciplinard la o clasd paraleld din aceeasi unitate
de invatdmant; preavizul de exmatriculare; exmatriculare. Acestea nu doar cd au eficientd zero
din perspectiva managementului clasei de elevi si a schimbdrii comportamentale, atitudinale si
valorice a elevilor, dar nici nu pot fi folosite integral in invdtdmantul primar si in cel obligatoriu.

Pentru ca situatiile de bullying nu sunt reglementate de aceste acte normative si nu sunt in
practicd referite acestor structuri interne ale scolilor, devine evidentd necesitatea ca functionarea
lor sd fie regdnditd, astfel incat sd fie asiguratd eficienta, cunoasterea atributiilor lor de cdtre
cadrele didactice, pdrinti si elevi si, poate cel mai important aspect, implicarea activd a elevilor

in deciziile si activitatile lor. In plus, privind in mod particular fenomenul de bullying, apare foarte
limpede nevoia unui mecanism operational de identificare, raportare si solutionare a situatiilor
de bullying. Structurile descrise mai sus pot, in mdsura in care ele vor putea fi reactivate in viitor,
sd contribuie la prevenirea si combaterea bullying-ului. Insd, in acest domeniu unde interventia
promptd, medierea consecventd si monitorizarea interactiunilor intre elevi sunt vitale, un viitor
mecanism pentru abordarea cazurilor de bullying nu trebuie sd depindd de aceste comisii.

De asemenea, nu trebuie neglijat faptul cd functionarea acestui mecanism si obtinerea
unui impact pozitiv in relatiile dintre elevi si intre acestia si cadrele didactice atarnd
de perceptia pozitiva ori negativd asupra climatului scolar. Urmdrirea cu consecventd
a respectdrii politicilor antibullying-ului intr-o unitate de invdtdmant va contribui,
concomitent, la ameliorarea climatului scolar cu care se afld intr-o relatie biunivocad.

mecanism climat
antibullying scolar
eficient pozitiv

2. Recomandari cu privire la planurile anti-bullying in unitatile scolare

Folosind experienta acumulatd in proiectul pilot desfdsurat in Targoviste,
considerdm cd planurile de actiune la nivelul scolii, pentru a deveni eficiente pe
termen lung, trebuie sd porneascd de la urmdtoarele aborddri specifice:

A. Implementarea riguroasa a unui plan anti-bullying la nivelul fiecarei gradinite
ori unitdti scolare prin: stabilirea si respectarea mecanismelor de identificare, raportare si
solutionare a situatiilor de bullying si evaluarea anuald a impactului inregistrat la nivelul scolii;

B. Asigurarea consilierii psihologice prin crearea unei retele de consilieri scolari,
adecvatd la numdrul de elevi si, pentru scolile din mediul rural, la distributia geograficd;

C. Includerea in mecanismele anti-bullying a elevilor, ca actori importanti in prevenirea
si semnalarea faptelor de bullying si in derularea activitdtilor de informare si prevenire.

D. Participarea parintilor in dezbateri si sesiuni de informare
organizate de scoli, sustinerea demersurilor unitdtilor scolare si asumarea
propriilor responsabilitdti cu privire la fenomenul de bullying.
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A. Planuri operationale anti-bullying in toate unitdtile de invdtdmant.

Orrice plan operational trebuie sd cuprindd proceduri clare, realiste, eficiente, pentru gestionarea
corectd a bullying-ului in mediul scolar. El trebuie sd urmdreascd o organizare integratd, holistica
a campaniilor, procedurilor si activitdtilor din scoald, prin extinderea aplicdrii lui la cadrele
didactice, pdrinti si, prin intermediul autoritdtilor locale, organizatiilor neguvernamentale, a
cluburilor sportive etc., la comunitatea in care functioneazd scoala. Totodatd considerarea planului
anti-bullying ca o componentd a strategiei generale a scolii privind dezvoltarea si mentinerea
climatului pozitiv este o conditie sine qua non pentru obtinerea efectelor pozitive pe termen lung.

Elaborarea si implementarea planului anti-bullying la nivel scolii trebuie realizate ca proces
participativ, cu implicarea tuturor adultilor, copiilor si pdrintilor deopotrivd, si autentic, adicd
concretizat prin actiuni si programe relevante, si nu redus la documente justificative transferate
de la o structurd la alta in interiorul scolii sau de la unitdtile scolare cdtre inspectorate.
Hotdrdator in demararea acestui proces este suportul deplin din partea managementului scolii prin
informarea si implicarea cadrelor didactice, a copiilor si a pdrintilor asupra planului; asigurarea
unor sesiuni de formare pentru cadrele didactice cu privire la gestionarea situatiilor de bullying

la clasd; sustinerea actiunilor de prevenire, de monitorizare, evaluare si interventie; implicarea
comunitdtii (autoritdti locale, organizatii neguvernamentale, cluburi sportive) in sustinerea
actiunilor de promovare a comportamentelor pozitive intre elevi si de prevenire a violentei.

Prevenirea ori diminuarea bullying-ului in scoli inseamnd mdsuri tintite pe urmdtoarele obiective:

d. Preventie — dezvoltarea unui climat armonios in scoald, ceea ce presupune
identificarea si promovarea de valori, asigurarea unui bun management
la clasd si dezvoltarea de abilitdti socio-emotionale la elevi.

Calitatea climatului din scoald are o influentd definitorie pentru evolutia copiilor, nu numai din
punct de vedere al achizitiilor cognitive, dar si cu privire la achizitile comportamentale. Aceasta
intrucat copilul invatd in primul rand prin imitatie si modelare, asadar din comportamentul
adultilor si din reactiile acestora la comportamentul copiilor. Valorile care sunt promovate de
scoald si definesc climatul scolar fi transmit copilului mult mai multe informatii decat modelele
dezirabile de comportament despre care vorbesc adultii. Promovarea valorilor se face prin

ceea ce adultii expun si incurajeazd, uneori implicit. Cu alte cuvinte, conteazd mai mult ceea

ce fac cadrele didactice, si de altfel intreg personalul din scoald, decat ceea ce spun.

Organizarea activitdtilor din clasd reprezintd una dintre sarcinile care il preocupd pe cadrul didactic
in mod constant, eforturile sale fiind constient canalizate in directia gdsirii unor solutii eficiente

de a obtine o participare activd si autenticd a elevilor, fard comportamente disruptive care sd
perturbe lectiile. Interventiile cadrelor didactice pot fi definite pe doud nivele: nivelul instructiv-
educativ si nivelul gestiondrii grupului si a comportamentelor nepotrivite apdrute in grup, incepand
cu cele aparent inofensive la acelea care fi pot afecta pe elevi, in care includem si bullying-ul.

Dezvoltarea socio-emotionald a copiilor, prin activitdti organizate la clasd sau grupuri de dezvoltare
personald, asigurd adaptarea la situatiile nepldcute si stresante, ajutdndu-i sd trdiascd echilibrat si
armonios si sd dezvolte relatii sociale pozitive, sdndtoase. Ele permit copilului s initieze si sG mentind
relatii, sd se integreze intr-un grup, aspecte ce au un rol hotdrator pentru adaptarea scolard.
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h. Monitorizarea si evaluarea climatului scolar, prin "scanarea” periodicd a mediului
scolar si prin identificarea situatiilor de bullying sau a comportamentelor neadecvate;

Fenomenul de bullying ia cel mai adesea forme subtile, greu de observat, cu perioade anteriroare

in care semnalele de alarmd fie nu au fost observate de adulti, fie au fost ignorate, fiind considerate

nesemnificative, obisnuite in mediul scolar. Pe langd identificarea timpurie si abordarea preventivd,
aceste evaludri periodice (semestriale) ale mediului scolar, pun accent pe

»Atmosfera nu este nici buna, nici perspectiva si perceptia elevilor asupra climatului scolar si a relatiilor din
rea, deoarece sunt copii care se scoald. Pot fi retinute urmdtoarele exemple practice de monitorizare si
injura, isi trag palme... Se injura evaluare: focus-grupuri organizate cu elevii in timpul orelor de dezvoltare
in curtea scolii, dar nu prea personald sau de dirigentie, evaludri prin aplicarea de chestionare,
ma hag.” (Laurentiu, 11 ani) intalniri lunare cu echipa de cadre didactice care preda la clasd etc.

Ignorarea fenomenului de bullying este calea cea mai sigurd spre mentinerea si perpetuarea lui.
Lipsa de interventie a cadrelor didactice reprezintd pentru elevi un mesaj implicit cd astfel de
comportamente sunt acceptate in mediul scolar. De multe ori insd, aceastd lipsd de interventie
se datoreazd pur si simplu faptului cd personalul didactic nu este la curent cu amploarea pe care
o are acest fenomen, observdand doar anumite comportamente, punctuale si nu foarte grave,

pe care tind sd le minimizeze, considerdndu-le o formd obisnuitd de agresiune intre copiii, fard
efect asupra lor. De aceea, devin absolut necesare: dezvoltarea unui sistem de raportare care
sd asigure caracterul anonim al sesizdrii (o cdsutd postald, o adresd de email) si incurajarea
raportdrii prin tratarea cu seriozitate a tuturor cazurilor aduse la cunostinta cadrelor didactice.

C. Informare si constientizare asupra fenomenului de
bullying pentru personalul scolii, elevi si parinti;

Ignorarea si lipsa de interventie in cazurile de bullying nu se datoreazd intotdeauna faptului
cd nu existd informatii despre ele pentru cd nu sunt raportate. Se intdmpld adesea ca lipsa
de informatii sd se refere de fapt la necunoasterea a ceea ce inseamnd bullying-ul si la
consecintele pe care acesta le are asupra elevilor. lar mesajul scolii, transmis de cdtre cadrele
didactice elevilor si familiilor lor, ar trebui sd fie centrat pe promovarea ideii cd bullying-ul
este un fenomen mult mai subtil si extins decdt agresivitatea fizicd, care are consecinte
serioase la nivelul sandtdtii mentale a elevilor si, implicit, a rezultatelor lor scolare, si, prin
urmare, este inacceptabil pentru scoald si trebuie abordat cu toatd seriozitatea.

Ca idei de activitdti, putem retine organizarea de evenimente publice (dezbateri, Ziua
Anti-bullying a scolii, Premiul national ”Scoli fara bullying”, schimb de experientd cu alte
scoli, concursuri nationale sau locale, teatru forum), numirea unor elevi ca ambasadori
anti-bullying, afisarea unor reguli in scoald, pe site-ul scolii sau in alte materiale ale scolii etc.

(. Interventia pentru stoparea situatiilor de bullying.

Atunci cand adultii din scoald (personal didactic sau auxiliar) sunt martorii

unui incident care presupune orice formd de agresivitate (de la cea fizicd la cea
emotionald, corelatd sau nu cu bullying-ul) obligatia lor este sd intervind imediat,
transmitdnd un semnal ferm cd astfel de situatii nu sunt tolerate in scoald.

*in scoala noastri Orrice interventie trebuie sd aibd ca prim obiectiv protejarea victimelor de alte
sunt profesori foarte situatii in care sd fie hdrtuite, dar pentru aceasta nu este suficientd simpla interventie
buni, glumeti, si se a cadrelor didactice pentru a stopa incidentele punctuale de bullying. Pe termen
poarta hine cunoi”  scurt, ele au nevoie sd nu se mai simtd singure si s experimenteze suportul concret
(Andrei, 12 ani) al colegilor si al adultilor. O interventie eficientd pe termen lung are ca obiectiv
fnvdtarea victimei sd iasd din tiparul care o aduce in mecanismul de bullying.
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INTERVENTIA CADRELOR DIDACTICE iN SITUATIILE DE
BULLYING DIN SCOLI SI LICEE
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Dincolo de implementarea unor reguli clar definite si punerea in practicd a unor ,,consecinte”,
copiii agresori au nevoie de sprijin pe termen lung pentru a-si schimba comportamentul,
raportat la factorii care il genereazad si il mentin (propriile nevoi si dificultdti si incapacitatea
de a le rezolva intr-o manierd adaptativd). Dintre mdsurile care s-au dovedit a fi eficiente

n alte tdri, amintim punerea in practicd a regulilor de grup (stabilite in prealabil si de

comun acord intre profesori-pdrinti-copii), grupuri de discutie in sprijinul victimelor
bullying-ului, implicarea pdrintilor in intalniri individuale cu elevul victimd, orientarea

cdtre consilierul scolar, implicarea agresorului in activitdti relevante pentru scoald.

De asemenea, elevii care asistd la situatiile de bullying pot influenta decisiv evolutia acestora. Ei
pot sd perpetueze fenomenul dacd sustin agresorul prin comentarii laudative, prin recunoasterea
prestigiului sau prin acordarea de privilegii. Si lipsa lor de reactie (din teama sau lipsd de
empatie) este un semn de acceptare tacitd a bullying-ului in scoald care contribuie la mentinerea
fenomenului. Prin urmare, elevii trebuie incurajati s@ intervind in mod activ, ludnd apdrarea
victimei, oprind comportamentul agresiv si sustindnd drepturile acesteia. Desi unii dintre

elevi sunt reticenti la ideea de raportare a comportamentelor de bullying observate sau direct
suportate, s-a dovedit faptul cd, in scolile care urmdresc promovarea unei culturi a raportdrii
bullying-ului, elevii care dezvoltd comportamente de tip bullying sunt puternic descurajati

sd-si facd noi victime si numdrul agresiunilor scade simtitor. Atdta vreme cdt raportarea
bullying-ului devine o norma internd a scolii si este legatd direct de responsabilitatea unui

cadru didactic, ea nu va perceputd ca “pdrd”,> ci va deveni un ajutor real oferit unui coleg aflat
in dificultate si componentd a codurilor de eticd si comportament ale unitdtilor scolare.

€. Grupul de actiune anti-bullying

In functie de dimensiunea unitatii de invatamant, consiliul de administratie va pune in discutie
numirea unui Grup de actiune anti—bullying al scolii din care vor face parte:

e directorul sau directorul adjunct al unitdtii,

e consilierul scolar,

e unul sau trei cadre didactice, ca persoane de referintd anti-bullying,

e doi sau mai multi reprezentanti ai elevilor,

® pdrinti.
Suplimentar, consiliul de administratie poate invita sd facd parte din acest grup ori la anumite
intdlniri reprezentanti ai organizatiilor neguvernamentale locale cu activitdti si expertizd in
domeniul protectiei drepturilor copilului, ori ai autoritdtilor locale. In cadrul activitdtilor lor de
prevenire, informare ori interventie, si raportat la situatiile concrete, acest Grup de actiune anti-

bullying va interactiona cu fiecare responsabil al claselor, educator, invdtdtor sau diriginte.

Cadrele didactice desemnate sd devind persoanele resursa sau persoanele de referinta anti-
bullying vor beneficia de formare specifica si vor indeplini sarcini centrate pe urmdtoarele obiective:

a) organizarea, impreund consilierul scolar si in colaborare cu structurile interne ale scolii
(comisii scolare, comitetele pdrintilor, consiliile elevilor, coordonatorul pentru proiecte si
programe educative scolare si extrascolare) si cu specialisti din afara scolii, a activitdtilor de
informare/mediere privind bullying-ul cu copiii, pdrintii si alte cadre didactice implicate.

39  Ansary, N, Elias, M, Greene, M & Green, S., Guidance for schools selecting antibullying approaches: Translating
evidencebased strategies to contemporary implementation realities, Educational Researcher, vol. 44, no. 1, 2015.
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b) evaluarea sistematicd a dimensiunii fenomenului de bullying in scoald si a eficientei interventiilor.

¢) organizarea de evenimente speciale de constientizare (Ziua Anti-
bullying, Sdptdmana Altfel, concursuri, dezbateri etc.).

d) indrumarea si pregdtirea elevilor "ambasadori anti-bullying”

e) coordonarea sistemului de raportare, cu sprijinul reprezentantilor
elevilor, ai pdrintilor, invatdtorilor si dirigintilor.

Grup de actiune anti-bullying

Director P\
Consilier scolar P\
Cadre didactice 9\

Elevi Q Q
Pdrinti % %

0g a0
E\DDGE\

SCOALA FARA BULLYING
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B. Rolul consilierilor scolari

Cu privire la rolul consilierilor scolari in gestionarea fenomenului de bullying, considerdm
cd ei trebuie sd devind resursa fundamentald in abordarea situatiilor concrete de bullying, sd
asigure consilierea copiilor si a pdrintilor si sd ofere indrumare si asistentd cadrelor didactice
pentru campanii si activitdti extracuriculare. Tindnd seama de nevoile actuale, consilierii
scolari pot fi incurajati sd obtind inclusiv competente de screening in sdndtate mintald ori de
consiliere parentald, mai ales dacd avem in vedere faptul cd, deseori, elevii care comit actele
de violentd sunt, la randul lor, victime ale neglijarii ori abuzurilor din partea pdrintilor.

d. Numarul consilierilor scolari - total insuficient

In prezent, reglementdrile Ministerului Educatiei Nationale®’ prevad un Cabinet de asistentd
psihopedagogicd, aflat in coordonarea si monitorizarea centrelor judetene de resurse si asistentd
educationald (CJRAE), respectiv Centrului Municipiului Bucuresti de Resurse si Asistentd Educationald
(CMBRAE), care are in evidentd un numdr de 800 de elevi sau de 400 de prescolari. In realitate,
media la nivel national depdseste cu mult aceastd cifrd, in unele cazuri de 2 sau de 3 ori, cei mai multi
consilieri scolari desfasurdndu-si activitatea in 2, 3 sau 4 unitdti scolare. Problematica activitdtilor
curente s-a diversificat foarte mult in ultimii ani, numdrul solicitdrilor pentru serviciile educationale
furnizate de profesorii consilieri scolari si profesorii logopezi a crescut, de asemenea, in timp ce
numdrul acestor specialisti a rdmas acelasi. Depdsind cu mult numdrul de copii/elevi cdrora le

sunt adresate serviciile de asistentd psihopedagogicad si serviciile de asistentd logopedicad in raport

cu normativele in vigoare, eficienta si calitatea activitdtilor sunt afectate intr-un mod nedorit.

h. Consilierul scolar - specialist al grupurilor de actiune anti-bullying

Cresterea numdrului de consilieri scolari si eliminarea normei didactice, astfel incat unui consilier
sd-i revind 500 de elevi si 250 de prescolari,“! constituie principala conditie in asigurarea consilierii
psihopedagogice care, potrivit Legii educatiei nationale, presupune servicii de asistentd psihologica
(inclusiv prevenirea si interventia la timp in cazurile de bullying), servicii de terapie logopedica,

de mediere, evaluare si orientare scolard si de consultantd pentru educatie incluzivd. In aceste
conditii, consilierul va putea deveni specialistul scolii care, alaturi de persoanele de
referinta anti- bullying din grupul de actiune anti-bullying, poate mobiliza cadrele
didactice, pdrintii ori elevii pentru cresterea nivelului de constientizare si interventie
adecvata cu privire la riscurile bullyingului pentru protectia si sGnatatea copiilor.

El va avea timpul necesar sd colaboreze, in cadrul grdadinitelor/scolilor, cu toti responsabilii
grupelor/claselor, iar centrele de resurse si asistentd educationald pot constitui in viitor principalii
furnizori de programe de formare continud a consilierilor scolari si a cadrelor didactice.

Punand la dispozitia unitdtilor de educatie un numdr suficient de consilieri scolari, va deveni
posibil managementul climatului scolar, responsabilitate care, conform fisei postului
pentru consilierii scolari in centrele si cabinetele de asistentd psihopedagogicd®?, revine
acestora. Gestionarea situatiilor conflictuale profesor-elevi, elevi-elevi, profesor-profesor,

40  Ordinul nr. 5555 din 2011 pentru aprobarea Regulamentului privind organizarea si functionarea
centrelor judetene/al municipiului Bucuresti de resurse si asistentd educationald.

41 Desiintreaga literatura de specialitate indicd ca raport optim 1 consilier scolar la 250/300 de elevi, propunerea noastrd
vizeazd o perioadd de tranzitie de 5-7 ani cu un raport 1 la 500 de elevi, urmand ca, in viitor, in baza unor evaluari de impact si
cu resursele adecvate, acesta sd creascd la raportul 1 la 300 de elevi.

Vezi American School Counselor Association (ASCA), The School Counselor and Comprehensive School Counseling

Programs. https://www.schoolcounselor.org/asca/media/asca/PositionStatements/PS_ComprehensivePrograms.pdf

accesat la 02.04 2019 la www.schoolcounselor.org.

42 http://www.cmbrae.ro/2017/wp-content/uploads/01-fisa-post-consilier-2016-2017.pdf
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profesor-familie si copil-familie si imbundtdtirea comunicdrii lor, de asemenea, sesizarea
autoritdtilor competente in cazul comiterii unor fapte de abuz si/sau de neglijare, constituie
elementele esentiale ale construirii unui climat relational pozitiv in mediul scolar.

C. Dezvoltarea de competente specifice si rolul consilierul scolar in realizarea
screening-ului national privind sdndtatea mentala a copiilor

Pornind de la aceastd responsabilitate primard, actele normative® care reglementeazd functia
consilierului scolar stabilesc competente specifice profesiei de psiholog ori psihopedagog:
evaluare psihologicd a elevilor, asistentd psiho-pedagogicd/psiho-pedagogie speciald, consiliere
individuald, de grup si familiald, elaborarea de studii psihosociale la nivelul unitdtii scolare, prevenirea
tulburdrilor comportamentale si de risc, medierea conflictelor, managementul climatului scolar si
mdsuri ameliorative pentru situatii de crizd, monitorizarea comportamentelor copiilor vulnerabili,
cu precddere a celor cu pdrinti plecati in strdindtate. Un absolvent al facultdtilor de psihologie

ori psihopedagogie va beneficia de competente mai largi in activitdtile de consiliere si in aplicarea
cunostintelor sale in “prevenirea si diminuarea factorilor care determind tulburdri comportamentale,
comportamente de risc sau disconfort psihic’*4, Cu toate acesteaq, in prezent, consilieri scolari pot
deveni, aldturi de persoanele licentiate in psihologie (ceea ce este firesc si corespunde fisei de
post), si absolventii altor facultdti din domeniul stiintelor educatiei ori al stiintelor socio-umane
(sociologie, pedagogie, asistentd sociald). Aceastd situatie poate conduce la aborddri diferite ale
cazuisticii de consiliere si, de aceea, este de preferat ca, in timp, sd fie asiguratd o formare comund
pentru interventii unitare in scoli pentru toti cei care vor ocupa pozitia de consilier scolar.

In ceea ce priveste cariera profesionald a consilierului scolar, acesta poate urma in prezent calea
prevdzutd pentru intreg personalui didactic, prin obtinerea gradelor didactice Il si |, in urma
promovdrii unor probe prevdzute de lege si prin ordin al ministrului educatiei nationale. Asadar,
evolutia in carierd a consilierului/psihologului scolar e dictatd de calitatea de cadru didactic, in baza
mentinerii, in sarcina acestuia, a obligatiei didactice de predare potrivit Metodologiei — cadru
privind mobilitatea personalului didactic de predare din invdtdmantul preuniversitar in anul scolar 2018-2019.

Profesorii consilieri din cabinetele scolare/interscolare de asistentd psihopedagogicd sunt obligati
sd efectueze o normd didacticd de 2-4 ore/sdptdmand de predare-invdtare-evaluare in specialitate
sau ore n cadrul curriculumului la decizia scolii din ariile curriculare diverse, conform pregdtirii

lor de specialitate® si, de asemenea, pot indeplini functia de diriginte la solicitarea conducerilor
unitdtilor de invdtdmant in care isi desfdsoard activitatea. Dacd nu pot fi asigurate aceste ore de
catedrd la scoala la care este arondat cabinetul de asistentd psihopedagogicd, consilierul scolar
este nevoit sd se deplaseze intr-o altd unitate de invatdmant pentru completarea normei didactice.

Calitatea de profesor care predd si noteazd elevii la o anumitd materie ii conferd acestuia un statut
care intrd in contradictie cu rolul de consilier scolar. Majoritatea consilierilor scolari relateaza

cd elevii pe care i-au avut la clasd rareori au pdsit pragul cabinetului de consiliere, manifestand
neincredere in capacitatile profesorului consilier de a se disocia de statutul de profesor care-|
evalueazd si noteazd. Prin urmare, aceastd dubld ipostazd contravine principiului centrdrii educatiei
pe copii, fiind contrard intereselor elevilor privind educatia si asistenta psihopedagogica.

Din perspectiva intereselor elevilor, pe care sistemul de educatie trebuie sd-si fundamenteze
deciziile, dezvoltarea competentelor specifice cerute de functia consilierului/psihologului scolar
reprezintd o prioritate. De aceea, considerdm cd metodologia de evaluare in acordarea gradelor
didactice (inspectie scolard speciald, teste circumscrise domeniului instruirii si principiilor didacticii

43 Ordinul 5555/ 2011, Ordinul 5079/2016, Fisa postului pentru profesorul consilier scolar
44 Art. 15 lit. b) din Ordinul 5555/2011.

45  Potrivit articolului 7, aliniat (4), al Metodologia — cadru privind mobilitatea personalului didactic de predare din invdatdmdntul
preuniversitar in anul scolar 2018-2019, Anexd la Ordinul ministrului educatiei nationale nr. 5485/13.11.2017.
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si metodicii) nu rdspunde intru totul cerintelor de formare continud pentru consilierul/psihologul

scolar care livreazad servicii proprii profesiei de psiholog, de evaluare, consiliere, mediere si

indrumare privind relatiile si comportamentele actorilor scolari (profesori, pdrinti si copii). Eficienta

cabinetelor de asistentd psihopedagogicd in cadrul sistemului educational poate fi crescutd doar

dacd activitatea acestora se concentreazd pe imbundtdtirea calitdtii vietii scolare si prevenirea

disfunctionalitdtilor si abuzurilor in relatiile in mediul scolar, urmdrind aspectele de sdndtate

emotionald si comportamentald si respectarea principiilor nediscrimindrii, interesului superior si

participdrii copilului. Din acest motiv, considerdm a fi adecvatd completarea formarii profesionale
continue a consilierilor scolari prin programe specifice serviciilor psihologice, ceea

"E bine sa mergi la ce va permite consolidarea cunostintelor, perfectionarea metodelor si a abilitatilor
consilier, da’ e ca o profesionale in munca directd cu copiii, pdrintii si personalul unitdtilor de invatamant.
morala la el in cabinet. Scolile vor contribui, astfel, in mod semnificativ, la realizarea screeningului national
Ar trebui sa ne asculte al nivelului de dezvoltare cognitivd, sociald si emotionald al copiilor, prioritate a

sipenoi.” (lulia, 13 ani)  Strategiei nationale pentru sandtatea mintald a copilului si adolescentului 2016-2020.4¢

Cabinetele de asistentd psihopedagogicd constituie, prin natura lor, servicii de identificare a copiilor
aflati in risc de a dezvolta tulburdri de sdndtate mintald. In parteneriat cu périntii, medicii de

familie, medicii pediatri, asistentii sociali si specialistii centrelor de resurse si asistentd educationald,
psihologii scolari pot realiza interventii intensive timpurii pentru copiii care prezintd dificultdti socio-
emotionale, semne ale anxietdtii, depresiei, abuzurilor suferite in familie ori comportamente agresive.
Pentru ca acest deziderat sd se concretizeze, propunem ca, in indeplinirea de cdtre centrele de
resurse si asistentd educationald” (judetene-CJAP ori de la nivelul capitalei-CMBAP) a atributiei de
coordonare, evaluare si sprijinire a perfectiondrii profesionale a consilierilor scolari, sd fie implicat
Colegiul Psihologilor din Romania (CPR), pentru a asigura consilierilor/psihologilor scolari
accesul la programe de formare profesionald de lungd duratd in domeniul consilierii psihologice. Fard
a exclude perfectionarea prin grade didactice, formarea profesionald transversald si psihologicd a
consilierilor psihologi scolari trebuie sd includd cunoasterea si respectarea standardelor de calitate in
acordarea de servicii psihologice. Acest lucru inseamnd, concret, dobdndirea de competente pentru
trei dintre specialitdtile prevdzute in normele pentru formarea, supervizarea si atestarea profesionald
a psihologilor*®: specialitatea consiliere psihologicd,specialitatea psihologie educationald, consiliere scolard

si vocationald si specialitatea psihopedagogie speciald. Toate cele trei specialitdti sunt structurate pe

trei niveluri: nivel | - psiholog practicant, nivel Il - psiholog specialist si nivel lll - psiholog principal.
Competentele profesionale ale psihologilor si psihopedagogilor se stabilesc de cdtre (CPR),

prin verificarea indeplinirii unor standarde specifice specialitdtii de catre comisii aplicative.*

Prin formarea suplimentard continud a consilierilor scolari si prin atestarea profesionald
in psihologie®, acestia vor cdpdta competente complementare, cu beneficii directe
atdt pentru copii cat si pentru construirea climatului pozitiv al scolii.”'

46  Ministerul Sandtdtii, Ministerul Educatiei Nationale si Cercetdrii Stiintifice, Ministerul Muncii, Familiei,
Protectiei Sociale si Persoanelor, Varstnice — Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului
si Adoptie, Cancelaria primului-ministru, Strategia nationald pentru sdndtatea mintald a copilului si
adolescentului 2016-2020 https://sgg.gov.ro/new/wp-content/uploads/2016/11/Anexa-Strategie.pdf

47  Centrele Judetene de Resurse si Asistentd Educationald (CJRAE), respectiv Centrul Muncipiului
Bucuresti de Resurse si Asistentd Educationald (CMBRAE) CJRAE si CMBRAE.

48 Normele CPR privind atestarea profesionald a psihologilor cu drept de liberd practicd, din

11.01.2019, publicate in Publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 173 din 05/03/2019.

49 Competentele profesionale sunt definite ca statut sau sumd a cunostintelor, abilitdtilor si atitudinilor care
contribuie la capacitatea unei persoane de a realiza eficient activitdtile profesionale cerute potrivit specialitdtii
atestate, la nivelul treptei de atestare obtinute. Normele privind competentele profesionale ale psihologilor cu

drept de liberd practicd, din 11.01.2019, publicate in Monitorul Oficial, Partea | nr. 173 din 05/03/2019.

50 Doar pentru consilierii scolari cu licentd si master in psihologie.

51 in tdrile europene, formarea continud este asiguratd de ministerele de educatie,
structurile nationale ale psihologilor si de cdtre universitdti.
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C. Implicarea elevilor in invatdmantul preuniversitar

Plecand de la considerarea fenomenului de bullying ca relatie agresor - victima -
martori, nu mai trebuie doveditd necesitatea implicdrii elevilor in mai toate procesele
de elaborare si implementare a strategiilor si solutiilor, si a participdrii lor in toate
structurile scolare, locale ori nationale create in vederea prevenirii bullying-ului

Caracterizat ca fenomen de grup, bullying-ul se manifestd sub forma unei relatii triangulare® intre
agresor, victimd si spectatori (martori activi, pasivi sau total neimplicati) care apartin, in genere,
aceluiasi grup social. In lipsa "spectatorilor”, bullyingul nu ar exista, lipsindu-i factorul determinant

in declansare, si anume consolidarea pozitiei agresorului si incurajarea sa de a repeta actele care

au provocat rdsete, incurajdri si sustinerea martorilor, efecte imediate ce se pot produce nu doar

in comunicarea directd, ci si in mediul online. Atata vreme cdat aceste efecte se produc, agresorul
considerd cd fi este permis sd continue si, de asemenea, cd trebuie sd-si pdstreze acest rol pentru a
rdmane pivotul propriilor sustindtori, apropiati, fideli si furnizori de noi idei de denigrare si umilire

a victimelor. In plus, martorii, prin atitudinile sau reactiile lor incurajatoare, ii vor consolida si largi
sfera de dominatie asupra altor elevi, aflati sau nu in aceeasi clasd sau in aceeasi categorie de varstd.

“c4nd rad de mine? Din dezbaterile organizate cu copiii, stim cd putini dintre elevii care asistd la umilirea
Tac si incerc si-i i.gnor” ori defdimarea colegilor lor aprobd ceea ce vdd sau aud. Din acest motiv, calea
(Valéntin 9 ani) ' cea mai eficientd de descurajare a comportamentului de tip bullying este sprijinirea

acestor elevi-martori in manifestarea dezacordului lor si adoptarea unei atitudini de
dezaprobare a actelor agresorilor si de protectie si intelegere fatd de victimd. In acest
fel, motivatia comportamentului de bullying dispare, spectatorii devenind apdrdtori ai victimelor
si oponenti ai agresorilor. Cum putem ajunge la aceste rezultate? Prin sesiuni de informare in scoli
destinate elevilor, dezbateri pe acest subiect, oferirea de exemple de organizare la nivelul clasei
ori scolii, stabilirea unui mecanism de implicare a copiilor, nu doar in ceea ce priveste semnalarea
situatiilor de bullying, ci si la nivelul scolii, prin reprezentanti permanenti in grupurile de actiune
anti-bullying din scoli. Unul dintre numeroasele exemple practice de sensibilizare a elevilor, inclusiv
a prescolarilor, asupra modului in care ei pot deveni activi in combaterea bullying-ului verbal este
asa-numita Diagramd a mdinii (sau Diagrama Hi5), prin care copiii pot fi mobilizati cu usurintd
sd opreascd bullying-ul la adresa lor atunci cdnd ei considerd cd pot rezolva situatiile mai putin
grave si cd nu este necesard interventia educatorului/invatatorului/dirigintelui. (vezi pagina 44).

Rolul esential al copiilor

in martie 2019, Salvati Copiii a organizat 7 dezbateri organizate in Bucuresti, Constanta,
Targu-Mures si Timisoara, cu un numdr de 94 de elevi cu vdrste cuprinse intre 7 si 15 ani,
copiii oferind opiniile lor cu privire la ce inseamnd bullying-ul, la cauzele acestui fenomen,
la implicarea lor si despre cum percep atmosfera generald din scolile in care invatd.

Un lucru imbucurdtor este faptul cd@ mare parte dintre copii, chiar si cei mai mici, erau familiarizati
cu acest termen, recunoscand cu usurintd situatiile de bullying la care au fost martori. Moderatorii
acestor discutii au remarcat insd nevoia constientizdrii riscurilor la care se supun copiii in utilizarea
telefoanelor mobile ori a tabletelor, deoarece au fost relatate multiple situatii de cyberbullying,
postarea online a unei imagini personale pe retelele de socializare fiind o practicd normald.

Copiii si-au exprimat dorinta de a invdta cum sd procedeze atunci cand colegii lor devin victimele
hdrtuirii, violentei ori batjocurii altor elevi. Convingerea lor este ca ar putea fi pregdtiti sd

devind “mediatori mai buni” intre agresor si victima, ceea ce oricum fac de multe ori in pauze sau
cdnd se intorc de la scoald in drumul lor spre casd. Insd, in opinia lor, elevii ar trebui implicati

52 Jean-Pierre Bellon, Bertrand Gardette - Harcélement et brimades entre
éléves. La face cachée de la violence scolaire, Ed. Fabert, 2010.
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Cum sa faci fata
bullying-ului verbal in scoala

Cere-i hotdrat sd se
opreascd si spune-i
cd dacd nu o va
face te vei adresa

educatorului/ Colegii te pot

invatatorului/ ajuta sd

Fii calm si cere-i dirigintelui. depdsesti
politicos sd se momentele

opreascd. grele.
Schimba

subiectul! Solicita

4 sprijinul
Vorbeste 2 colegilor

prietenos

Ignora jignirile 1
si pardaseste
locul

Nu privi persoana
care te jigneste si
nu-i vorbi. Poti
evita s ramai in
apropierea celui
care fiti vorbeste
urdt.

Spune
educatorului/
invatatorului/
dirigintelui

Daca niciuna din
primele 4 metode
nu functioneazd,
spune ce ti se
ntdmpld unui
cadru didactic.

in activitdtile de informare si interventie pentru cd ei stiu ce se intampld si “copiii ascultd mai
bine de alti copii”. Dar si pdrintii trebuie mobilizati, prin voluntariat, ceea ce i-ar ajuta ’sd
inteleagd mai bine ce se intdmpld in scoala noastrd” si cum sa ii abordeze pe copiii lor acasa.

”Copiii care isi bat joc de altii nu au prin
ce sa se remarce, adica cu note sau
sa fie apreciati, si cauta o metoda mai
simpla pentru ei sa se dea mari, sa fie
in centrul atentiei.” (Cosmin,13 ani)

Copiii au explicat cg, in spatele faptelor de violentd fizicd ori verbald
comise de cdtre unii dintre colegii lor, stau de fapt probleme la
invatdturd, conflicte cu profesorii sau in familie, ori dificultdti personale
cu care acestia se confruntd. Principalul motiv, spuneau ei, este faptul
cd agresorii au fost initial victimele altor elevi sau ale adultilor (pdrinti
cadre didactice), iar prin fapta lor “dau inapoi ceea ce au primit”.

Revenind la recomandarea de mai sus, punctul e, de creare a unui Grup de actiune anti-bullying in
fiecare unitate de invdatdmant, participarea copiilor la intalnirile membrilor si implicarea lor directd
in informare, mediere si raportare va asigura un impact mai mare in prevenirea bullying-ului si in
asigurarea unui climat scolar pozitiv. De altfel, e greu de imaginat cd strategiile ori politicile sociale
pot fi implementate cu succes in lipsa participdrii grupurilor tintd cdrora le sunt adresate acestea.
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Pentru aceste grupuri de actiune, copiii isi pot alege reprezentantii (minimun 2, o fatd si
un bdiat) cu sprijinul consiliilor elevilor sau, direct, prin numirea acestora printr-un proces
participativ organizat cu sustinearea cadrelor didactice.

"Fetele fac ...fotografii la
Existd numeroase modele in tdrile UE in care elevii fac parte din toate haie la alte fete, in care
structurile formale si informale, atdat la nivel national, cat si la nivelul se prostesc impreuna
scolilor. Conceptul de ambasadori anti-bullying, numiti dintre elevii de si apoi le ameninté ca
gimnaziu ori liceu, in fiecare unitate de invdtdmant, si care sunt coordonati  frimit pozele sau filmele
de persoana resursd anti-bullying din Grupul de actiune al scolii. Ei pot haietilor.” (Nicu, 10 ani)
prelua sarcina actiunilor de prevenire si interventie in propria lor scoald ’
sau in altd scoald, ceea ce va permite schimbul de experientd. Acest model este deja utilizat de
multi ani in tdri precum Franta si Belgia, cunoscute cu o intensitate a fenomenului de bullying
greu de egalat in Europa, cauzat in special de diferentele de apartenentd religioasd ori etnicd.

In aplanarea conflictelor ce pot degenera in violentd fizicd si pentru eliminarea formelor mai
usoare de bullying, medierea asiguratd, in mediul scolar, chiar de cdtre elevi poate constitui un
instrument extraordinar. Interventia de acest tip presupune ca mediatorii unui conflict intre elevi
sd fie elevi de aceeasi varstd sau de varstd mai mare, pregdtiti in prealabil pentru a gestiona
disputele. Ei pot dobdndi si rolul de a se adresa cadrelor didactice in situatiile cu un grad ridicat
de risc pentru victimele actelor de bullying sau atunci cand interventiile lor de mediere nu au
avut succes. In acest fel, elevii participa in mod direct la ameliorarea climatului

“Noi putem sa sprijinim moral scolar, la promovarea valorilor si comportamentelor civice si la instaurarea

victim si sa o incurajam sa unor relatii de incredere intre elevi si personalul didactic al scolilor.

nu se razbune si sa ceara

ajutorul dirigintelui care stie Pentru sensibilizarea mediului educational cu privire la fenomenul de bullying,

ce sa facd.” (Bianca,14 ani) Ministerul Educatiei Nationale poate stabili o Zi Nationald Anti-bullying®,

pentru derularea de activitdti (dezbateri, ateliere de lucru, expozitii etc.)

cu o tematicd generald ori specificd decisd conform propunerilor elevilor. Aceastd initiativa
poate fi dublatd de organizarea unui concurs national pentru decernarea unor premii, de pilda
Premiul ,,Scoli fara bullying”, care va recompensa proiecte individuale ori colective ale
copiilor de denuntare a fenomenului si oferire de solutii practice pentru reducerea actelor de
bullying din scoli. Aceste proiecte pot fi filme, afise, desene, alte creatii artistice, evaluate pe
categorii de varstd. Salvati Copiii deruleazd, din 2008, astfel de concursuri pe tema sigurantei
online a copiilor® si, in fiecare an, sunt trimise de cdtre copii peste 500 de proiecte.

Un rol important in activitdtile de informare si sensibilizare de la nivelul scolii il au
consilierul scolar, coordonatorii pentru proiecte si programe educative scolare si
extrascolare, reprezentantii consiliilor elevilor si ai comitetelor de pdrinti.

53 In Franta, prima zi de joi a lunii noiembrie este consideratd Ziua Nationald Anti-bulying.
https://www.education.gouv.fr/cid134915/journee-nationale-de-lutte-contre-le-harcelement-a-l-ecole.html.

54 In parteneriat cu Ministerul Educatiei Nationale, Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor
Copilului si Adoptie si Institutul de Cercetare si Prevenire a Criminalitdtii. In 20 februarie 2019, cu ocazia
Zilei Internationale a Sigurantei pe Internet, Salvati Copiii a lansat concursul ,,Aleg constient. Stop dependentei
de Internet!“ in cadrul programului Ora de Net (https://oradenet.salvaticopiii.ro/concurs2019).
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D. Rolul pdrintilor

Pdrintii reprezintd cea mai importantd verigd in educarea copiilor lor cu privire la respectul

fatd de oameni si pentru a discerne valorile sociale si morale in relatia cu cei apropiati. Atentia
acordatd preocupdrilor copiilor, timpul petrecut cu ei, stilul relational, educatia pozitiva si exemplul
personal sunt factori determinanti in a asigura copiilor un concept de sine pozitiv si deprinderile
comportamentele adecvate in raport cu semenii lor. Acesti copii nu vor deveni agresori si, de
asemenea, nu vor ezita sd comunice pdrintilor ori cadrelor didactice abuzurile comise asupra

lor ori asupra colegilor lor. Copiii care sunt crescuti in familii disfunctionale, caracterizate prin
violentd, autoritate excesivd ori neglijentd, ori in familii in care sunt cultivate prejudecdtile ori
atitudinile discriminatorii fatd de diferentele de gen, de minoritdtile etnice, sexuale si religioase,
tind sd adopte un comportament hdrtuitor fatd de alti elevi in scoald, colegi de clasd sau nu.

Pdrintii au capacitatea de a sprijini in mod fundamental atitudinea copiilor in situatiile de
bullying. Comunicarea zilnicd la sfarsitul zilei avand ca subiect interactiunile si experientele
copiilor lor in timpul orelor de clasd si in pauze pot dezvdlui situatiile de bullying. Acest dialog
constituie Intotdeauna momentul potrivit pentru intdrirea comportamentelor pozitive observate
si impdrtdsite de copil, dar si pentru reamintirea si corectarea actelor nepermise intre copii

sau intre copii si adulti, cum ar fi glumele pe seama diferentelor de gen, culoare, religie etc.,
actele care implicd violenta fizicd sau amenintarea cu violenta, respingerea din grup a unor
copii, umilirea sau izolarea lor, distrugerea obiectelor personale, lipsa de respect fatd de viata
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intimd, privatd a colegilor. Chiar in cazul in care copiii, in destdinuirile lor, nu s-au dovedit
a fi fost instigatori sau sustindtori ai actelor de bullying, pdrintii au datoria de a-si incuraja
copiii s@ nu adopte nici pozitia de martor impasibil la ceea ce se intamplé in fata lui.>

Desi toate cercetdrile indicd faptul ca participarea familiilor®® in sustinerea activitdtilor scolare
inregistreazd cel mai mare impact pozitiv, atat asupra performantelor scolare individuale cat si in
ceea ce priveste climatul scolar, nu toate scolile impdrtdsesc convingerea cd implicarea membrilor
familiei este prioritard. Considerarea familiilor ca parteneri in procesul educativ presupune
depdsirea nivelului actual al implicdrii aproape exclusive a reprezentantilor comitetelor de pdrinti
ori a asociatiilor reprezentative ale pdrintilor. Cand facem referire la fenomenul de bullying,
necesitatea asigurdrii unei comunicdri directe intre cadrul didactic responsabil direct (invatdtor
ori diriginte), pdrinte si elev devine pregnantd. Cum asigurdm construirea si mentinerea acestui tip
de aliantd depinde in mare mdsurd de disponibilitatea scolilor de a iesi din paradigma comisiilor

si consiliilor si de a incuraja la nivelul scolii si al fiecdrei clase transparenta decizionald, forme
alternative de participare si de derulare a activitdtilor generale ale scolii si specifice ale clasei. Nu
doar mediul familial si prezenta copilului in comunitate trebuie sd constituie zonele de interes ale
pdrintilor. Astfel, responsabilitdtile parentale trebuie extinse la contextul scolar in care prezenta
copilului tinde sd se prelungeascd in ultimii ani (de pildd, prin programul Scoald dupd Scoald).

Practici si actiuni pentru pdrinti

Ca exemple, urmdtoarele practici si actiuni pot conduce la cresterea angajamentului pdrintilor
si a motivatiei lor de a participa la educatia copiilor lor, in scoald, la clasd si acasa:

e Adresarea de invitatii periodice cdtre pdrinti la evenimente culturale ori sportive ale
elevilor ori cu privire la organizarea activitdtilor scolare si implicarea lor directd;

e Organizarea in scoli de sesiuni de informare/dezbatere cu privire la bullying si
responsabilitdtile parentale, cu invitarea unor specialisti moderatori;

e Crearea unor grupuri de pdrinti*’ ai cdror copii apartin unor clase ori niveluri diferite de educatie
(invatdmant primar/gimnazial/liceal) pe teme de interes comune (sdndtate, protectie, finantare,
parteneriate externe, infrastructurd scolard etc.), bullying-ul putand fi unul dintre acestea;

e Organizarea unui spatiu dedicat pdrintilor, pentru intdlniri periodice
cu sau fard participarea copiilor si dotat corespunzdtor (pentru scolile
cu spatii reduse, biblioteca scolard poate fi o solutie);

e Implicarea pdrintilor ca voluntari in activitdti nu numai de interes general, ci si la clasg,
la ore in care pdrintii pot fi utili copiilor, de pildd, prin prezentare sau dialoguri, din
perspectiva competentelor lor profesionale si in acord cu temele programei scolare;

e Organizarea unui blog/publicatie pe pagina web a scolii cu continut de interes (social, de
sdndtate, juridic, literar, experiente proprii, sfaturi generale) si adresat pdrintilor, copiilor
ori cadrelor didactice, in care articolele sd fie elaborate inclusiv de cdtre pdrinti ori copii;

e Folosirea tuturor mijloacelor de comunicare (telefon, email, pagina web sau contul
unitdtii de invdtdmant pe retelele de socializare) pentru a asigura informarea
constantd a pdrintilor despre prioritdtile si activitdtile scolii ori ale claselor;

55 Una dintre analogiile recomandate pdrintilor de cdtre specialisti este cea a lumandrii aprinse. “Lipsit de respect pentru
semeni, bullying-ul este ca flacdra unei lumdndri care poate rdni pe cei din jurul ei. Cu toate acestea, ca o lumdnare sd ardd, ea are
nevoie de oxigen. La fel ca in cazul bullying-ului, care are nevoie de atentia celorlalti copii aflati in jurul agresorului si al victimei ca sd
continue. Prin urmare, dacd iei un pahar si acoperi flacdra, lipsind-o astfel de oxigen, ea va dispdrea. Exact acelasi lucru se va intdmpla
dacd martorii vor actiona pentru a stopa bullying-ul, ajutdnd victimele sd se salveze si lipsind actele agresorilor de atentia celorlalti copii.”
Lisa H. Rosen, Kathy DeOrnellas, Shannon R. Scott — editors, Bullying in School, pag. 40-41, Ed. Palgrave Macmillan, 2017.

56 Avem in vedere sensul larg al termenului, incluzand si alte persoane de ingrijire implicate in viata
cotidiand scolard ori famililald a copilului: bunici, unchi, frati mai mari, adolescenti ori adulti.

57  Grupurile de parinti pot functiona si online folosind retelele de socializare (de exemplu, Facebook). in prezent,
distribuirea informatiilor intre pdrinti se face aproape exclusiv folosind programul de mesagerie WhatsApp, eficient cu
privire la anunturi sau informdri cu caracter urgent, insd impropriu comunicdrii detaliate, extinse pe teme diverse.
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e incurajarea cadrelor didactice de a organiza intdlniri tripartite cadru didactic-
copil-pdrinte privind abilitdtile de comunicare si invdtare, competentele
scolare achizitionate si relatiile copilului cu colegii sdi;

Punerea la dispozitia pdrintilor, prin intermediul bibliotecii scolare, de materiale de educatie
parentald, cu recomanddri si informatii privind legislatia in vigoare, sdndtatea si protectia copilului
fmpotriva abuzului, metode de educatie pozitivd, rolul lor in prevenirea fenomenului de bullying etc.

Cum procedezi daca ai aflat ca, in scoala in care invata, copilul
tau a devenit victima unor acte de bullying din partea altor elevi?

Comunicd cu copilul tdu cu calm, astfel incat sa afli toatd
povestea si cine a fost implicat (alti copii, adulti).

Q P\ Pdstreazd dovezile actelor de bullying (diverse obiecte, inclusiv cele

distruse, fotografii, mesaje, postdri pe retelele de socializare etc.)

Incurajeazd-ti copilul s comunice educatorului/invatdtorului/
dirigintelui sau, direct, consilierului scolar orice agresiune fizicg,
amenintare sau insultd din partea altor elevi.

Aduna informatii
despre agresiune J

@) Stabileste o intalnire cu responsabilul clasei
% si comunicd-i ce s-a intamplat.
Cere-i sd te informeze periodic cu privire la mdsurile

Vorheste cu responsabilul
clasei din care face
parte copilul tau Cere-i sd evalueze dacd se impune interventia

(educator, invdtdtor, diriginte) consilierului scolar.

luate si la evolutia relatiei copilului tdu cu ceilalti copii.

Copilul tau continua s se planga despre agresiuni, amenintari sau
insulte comise asupra sa de catre alti colegi ori adulti din scoala?

Urmareste cu atentie
evolutia copilului tau si
comunica mai des cu el.

Transmite directorului unitatii
scolare o plangere formala prin
document scris, email sau fax.

| |

Respecta Daca esti nemultumit de modul in care scoala a

recomandarile tratat cazul de bullying, poti adresa o plangere
consilierului scolar. inspectoratului scolar judetean, Ministerului
Educatiei Nationale ori Avocatului Copilului.

Adreseaza-te
consilierului scolar.

Consilierul scolar poate
recomanda consultarea unui
psiholog din afara scolii
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VIl. PROPUNERI LEGISLATIVE IN VEDEREA
CONSOLIDARII ROLULUI CONSILIERILOR SCOLARI

Pornind de la aspectele subliniate mai sus, propunem trei modificdri ale reglementdrilor
actuale cu privire la rolul si responsabilitdtile consilierului/psihologului scolar.

I. Schimbarea raportului numeric intre consilierii scolari si elevi, astfel incat acesta
sd nu permitd unui consilier scolar sd aibd in evidenta lui mai mult de 500 de elevi®:

Modificarea aliniatului (2) si abrogarea aliniatelor (3) si (4) ale articolului 1 din
Anexa 1 Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea centrelor judetenel/al municipiului
Bucuresti si a cabinetelor de asistentd psihopedagogicd®®, dup@ cum urmeazad:

(2) Cabinetele de asistentd psihopedagogicd functioneazad in unitdti
de fnvdtdmant preuniversitar si asigurd asistentd psihopedagogicd
unui numdr de 500 de elevi sau de 250 de prescolari.®°

Il. Eliminarea obligatiei de catedra de 2-4 ore/sGptdmand pentru consilierii scolari necesitd:

Modificarea articolului 7, aliniat (4), al Metodologiei — cadru privind mobilitatea
personalului didactic de predare din invatdmdntul preuniversitar in anul scolar 2018-
2019, prin renuntarea la precizdrile privind norma de catedra.

I1l. Completarea Ordinului 5.555/2011 pentru aprobarea Regulamentului privind organizarea
si functionarea centrelor judetene/al municipiului Bucuresti de resurse si asistentd educationald:

1. Stabilirea unui parteneriat cu Colegiul Psihologilor din Romania pentru a asigura accesul
consilierilor scolari la formarea continud pe cele trei niveluri prevdzute de lege.

Art. 9 Responsabilitdtile CIRAE/CMBRAE sunt urmdtoarele:

h) in baza unui acord-cadru, colaboreazd cu Colegiul Psihologilor din Romdnia
in scopul formdrii, supervizdrii si atestdrii profesionale a consilierilor scolari,
pentru specialitatea consiliere psihologicd, specialitatea psihologie educationald,
consiliere scolard si vocationald si specialitatea psihopedagogie speciald;

Art. 15 (Anexa 1 Regulamentul-cadru) CJAPICMBAP au urmadtoarele atributii:

58 Conform proiectului de lege cu nr. Pl-x nr. 720/2018 (http://www.cdep.ro/pls/proiecte/upl_pck2015.
proiectlcam=2&idp=17553), aflat in dezbaterea Camerei Deputatilor, completarea articolului 99, aliniatul
(6), din sectiunea “Unitdtile conexe ale invdatdmantului preuniversitar” a Legii educatiei, cu precizarea numdrului
maxim de elevi pe care un consilier scolar i-ar putea avea in atentie: “al) CIRAE, respectiv CMBRAE, vor asigura
functionarea in fiecare unitate de invdtdmdnt cu personalitate juridicd a unui cabinet de asistentd psihopedagogicd,
unde sd isi desfdsoare activitatea un consilier scolar care sd aibd in evidentd nu mai mult de 500 de elevi.”

59 Regulamentul-cadru este Anexa la Ordinul nr. 5555 din 2011 pentru aprobarea Regulamentului privind
organizarea si functionarea centrelor judetene/al municipiului Bucuresti de resurse si asistentd educationald.

60 Paragrafele 3 si 4 in vigoare sunt urmdtoarele: (3) Cabinetele de asistentd psihopedagogicd functioneazd in
unitdtile de invdtdmdnt la care sunt inmatriculati cel putin 800 de elevi. Unitdtile de invdtdmant cu mai putin de 800
de elevi beneficiazd de serviciile de asistentd psihopedagogicd ale unui cabinet interscolar de asistentd psihopedagogicd.
(4) Cabinetul interscolar de asistentd psihopedagogicd oferd servicii de asistentd psihopedagogicd unui numdr de

cel putin doud unitdti de invdtdmant care impreund au un efectiv de 400 de prescolari sau 800 de elevi.
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o) colaboreazd cu Colegiul Psihologilor din Romania si sprijind consilierii scolari
din cabinetele de asistentd psihopedagogicd in vederea formdrii lor profesionale
in specialitatile consiliere psihologicd, specialitatea psihologie educationald,
consiliere scolard si vocationald si specialitatea psihopedagogie speciald;

2. Includerea in consiliul de administratie al CJIRAE/CMBRAE a unui
reprezentant al Colegiului Psihologilor din Romania.

Art. 12 (3) Consiliul de administratie al CIRAE/CMBRAE are un numdr
impar de membri, cuprins intre 9 si 13, din care fac parte:

h) un reprezentant al Colegiului Psihologilor din Romania;
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VIII. EXEMPLE DE BUNA PRACTICA

Programul Olweus de prevenire a bullying-ului (POPB)*

Dan Olweus, psiholog suedo-norvegian, a fost primul cercetdtor din lume care a abordat
problematica bullying-ului in scoli, propunand chiar, in 1981, in Norvegia, o lege antibullying,

ce va fi adoptatd treisprezece ani mai tarziu, in 1994, de cétre Parlamentul Suediei.®? ntr-

un ,,cerc de bullying” tipic sunt implicati mai multi protagonisti ale cdror roluri jucate in
desfasurarea conflictului nu sunt statice, ele schimbandu-se in mod dinamic intre elevii care
interactioneazd.®® Propunand patru niveluri de interventie (scoald, clasd, nivel individual si
comunitate), principalele obiective ale POPB sunt: reducerea comportamentelor de bullying
existente in randul elevilor, prevenirea noilor comportamente de bullying si realizarea unor mai
bune relatii intre semeni in scoald. Acestea sunt atinse prin restructurarea mediului social al
copilului la scoald si construirea unui sentiment de comunitate in randul elevilor si adultilor.

Modelul de prevenire a bullying-ului ce implicd intreaga scoald se bazeazd pe
patru principii cheie, care ar trebui respectate de cdtre toti adultii:

1. ardtati cdldurd si interes pozitiv si implicati-va in vietile elevilor;
2. stabiliti limite ferme pentru comportamentul inacceptabil;
3. folositi in mod consecvent consecinte negative, atunci cand sunt incdlcate regulile;

4. actionati ca autoritdti si modele pozitive.

Folositi aceste patru reguli, simple dar foarte specifice pentru a ghida activitatea
intregii scoli: afisate peste tot in clddire si in fiecare clasd, discutate cu elevii si
pdrintii, implementate prin referinte pozitive si negative constante:

1. Nuiivom agresa pe colegii nostri.
2. Vom incerca sd-i ajutdm pe elevii care sunt agresati.
3. Vom incerca sa-i includem pe elevii care sunt exclusi.

4. Daca stim cd cineva este agresat, fi vom spune unui adult din scoald si unui adult de acasa.

Modelul POPB pare, la prima vedere, cd necesitd mult timp si eforturi intense. Studierea
atentd a componentelor la fiecare nivel ne ajutd sd vedem cd acestea nu sunt noi sau
speciale. Ideea aici este nu sd te concentrezi pe o singurd persoand sau metodd, ci mai
degrabd pe integrarea eforturilor tuturor actorilor implicati pentru a aduce o diferentd
reald. Astfel, abordarea ce implicd intreaga scoald aratd in mod clar cd bullying-ul este o
responsabilitate comund si gestionarea sa cu succes depinde de angajamentul si mdsurile
coordonate ale personalului scolar, pdrintilor si de implicarea activa a elevilor.

61  Olweus, Dan, Bullying At School : What We Know and What We Can Do, 1993, Blackwell Publishing Ltd.
62 Nicole Catheline, Le harcélement scolaire: «Que sais-je ?», Presses Universitaires de France, 2015.

63  Olweus, Dan,. Peer Harassment: A Critical Analysis and Some Important Issues. In: Peer
Harassment in School, 2001, ed. J. Juvonen and S. Graham, New York.
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Efectele pe termen lung ale programelor fundamentate pe principiile Olweus aratd o scddere
a riscului de a deveni victimd a hdrtuirii ori agresiunilor repetate cu cel putin 28%, o diminuare
raportatd de scoli cu privire la comportamentele antisociale (furt, vandalism, absenteism,
altercatii etc.) si o imbundtdtire a climatului general al scolii si a rezultatelor elevilor. ¢

Modelul finlandez KiVa*

Programul scolar antibullying KiVa (acronimul pentru ,,Kiusaamista Vastaan”, care
fnseamnd in limba finlandezad ,,against bullying”) este dezvoltat de Universitatea Turku
cu sprijinul financiar al Ministerului Educatiei si Culturii din Finlanda. Dezvoltarea
programului si evaluarea efectelor sale initiale s-au desfdsurat in perioada 2006-2009,
fiind apoi implementat la nivelul intregii tdri intre 2009 si 2011, prin aderarea a 2.260
de unitdti scolare, ceea ce reprezintd 75% din totalul scolilor primare si al liceelor.

Eficienta programului a fost demonstratd prin numeroase studii realizate la scard mare in

scolile finlandeze. Aplicarea programului KiVa in scoli conduce pe termen scurt, cu precddere,

la reducerea victimizdrii si, desi intr-o proportie mai redusd, produce pe termen mediu si lung
scderea frecventei actelor de bullying.®® De asemenea, evaludrile cu privire la efectele pe
termen lung asupra copiilor au ardtat o crestere a atractivitdtii scolii si o reducere a cazurilor de
anxietate ori depresie®, inducéind o schimbare a ambiantei scolare. 98% dintre victimele care au
interactionat cu echipele KiVa din scoli au declarat cd situatia lor s-a ameliorat semnificativ.

Programul KiVa, care cuprinde actiuni universale si actiuni tintite pe interventie, se concentreazd
asupra martorilor si asupra modalitdtilor prin care ei pot contribui la oprirea bullying-lui,
sustinerea victimelor, raportarea situatiilor cadrelor didactice ori prin refuzul de a incuraja si
sustine agresorul. Derularea programului include activitdti (dezbateri, exercitii role-play, focus-
grupuri, joc video, filme, postere in toate clasele) care vizeazd influentarea normelor grupurilor,
educatia copiilor pentru comportamente constructive si responsabile, invdtarea autocontrolului
pentru a nu deveni agresori si incurajarea lor de interveni si ajuta victimele bullying-ului.

In fiecare scoald, se creeazd echipe antibulllying (usor de identificat prin vestele
specifice sau alte simboluri) formate din trei cadre didactice si responsabilul clasei,
care pot interveni in orice moment al zilei. Aceste echipe organizeazd pentru elevi,
anual, 20 de ore de pregdtire si infformare avand urmdtoarele obiective:

e Sensibilizarea cu privire la rolul pe care grupul de elevi il poate
juca in declansare si oprirea situatiilor de bullying;

e Cresterea empatiei fatd de victime;
® Promovarea in rdndul copiilor a strategiilor de sustinere a victimelor.

64 Olweus, D., Solberg, M. E. & Breivik, K. (2018). Long-term school-level effects of the Olweus Bullying Prevention Program
(OBPP). Scandinavian Journal of Psychology. Valabil la linkul: https://www.researchgate.net/publication/328034355_
Long-term_school-level_effects_of_the_Olweus_Bullying_Prevention_Program_OBPP [accesat la 6 aprilie 2019]

65  Pentru accesul la resurse directe privind programul KiVa, accesati portalul http://www.kivaprogram.net/

66  Karng, A, Voeten, M, Little, T., Poskiparta, E., Kaljonen, A., & Salmivalli, C. A large-scale
evaluation of the KiVa anti-bullying program. Child Development. http://www.kivaprogram.net/assets/files/
belgium_public/child-development-january_february-2011.pdf [accesat la 6 aprilie 2019]

67  Williford, A., Boulton, A, Noland, B,, Little, T., Karnd, A., & Salmivalli, C. Effects of the KiVa anti-bullying
program on adolescents’ perception of peers, depression, and anxiety. 2012, US National Library of Medicine National
Institutes of Health, Link: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/21822630 [accesat la 2 aprilie 2019]
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Metoda ,,Preocupdrii Impartite/Partajate” (Shared Concern Method)

Creatd de Anatol Pikas, profesor de psihologie suedez, si folositd in numeroase tdri, precum

Suedia, Spania, Scotia, Australia si Franta, aceastd metodd completeazd celelalte interventii in
cazurile de bullying si reprezintd o abordare nepunitivd, prin incurajarea elevilor de a gdsi impreund
o solutie de remediere sau impdcare sub indrumarea unui specialist pregdtit in acest sens.

Metoda actioneazd asupra calitdtii relatiilor dintre elevi, prin comunicare, stimularea
empatiei, a increderii reciproce si prin evitarea aplicdrii de sanctiuni agresorului,
care este pus in pozitia de indreptare a problemei create si autocorectare a
comportamentului sdu si determinat sd-l preocupe situatia victimei.®®

Din punct de vedere metodologic, metoda urmdreste indepdrtarea efectului de grup, caracteristic
bullying-ului — fenomen de grup, prin reindividualizarea fiecdrui membru al acestuia. Ea constd in
organizarea de intdlniri individuale cu autorul actelor de bullying, apoi cu ceilalti membri mai
activi ai grupului, in care autorul si sustindtorii lui sunt chemati sd stabileascd singuri ce ar putea
sd facd pentru ca victima sd nu se mai simtd amenintatd, ceea ce inseamnd cd pentru solutiile
propuse vor fi responsabili. Dupd aceste prime intdlniri, mediatorul adult va discuta cu victima
pentru a explora situatia din perspectiva ei si pentru a-i oferul ajutorul necesar. La final, are loc
intrevederea intre agresor/agresori si victimd, in care cei acuzati de bullying propun solutiile lor
elevului asupra cdruia au fost comise actele de bullying. Intalnirile se desfasoard pand cand se
constatd cd agresiunile ori amenintdrile inceteazd, iar victima considerd cd nu mai sunt probleme.

Metoda a fost utilizatd in 60% din scolile australiene si 5% din scolile britanice, rata eficientei
opririi bullying-ului intre elevi fiind de 3,83 la 5 cazuri, respectiv 4,14 din 5 cazuri, fiind
consideratd metoda cu cel mai puternic impact pozitiv asupra relatiilor intre elevi.

68 Rigby, K., and Griffiths, C. (2010). Applying the Method of Shared Concern in Australian schools: an evaluative
study. Canberra: Department of Education, Employment and Workplace Relations. Vezi www.kenrigby.net
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Salvati Copiii Romania este o organizatie de utilitate publicd, a cdrei
misiune este aceea de a garanta egalitatea de sanse pentru toti copiii,
indiferent de mediul din care acestia provin, prin utilizarea propriei
expertize, precum si prin activitati de lobby si advocacy asupra
factorilor de decizie si mobilizarea liderilor din societatea civild.

Salvati Copiii promoveazd de 29 ani drepturile copilului, in acord

cu prevederile Conventiei Natiunilor Unite cu privire la Drepturile
Copilului. Peste 1.900.000 de copii au fost inclusi in programe educative,
de protectie si asistentd medico-sociald, de stimulare a participdrii

lor in actiuni de promovare si recunoastere a drepturilor lor.

Salvati Copiii este membru al Save the Children International, cea mai mare
organizatie independentd din lume de promovare a drepturilor copiilor,
care cuprinde 28 de membri si desfdsoard programe in peste 120 de tdri.
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